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INTRODUCAO

A Faculdade Pecege, com limite territorial de atuacao circunscrito ao municipio de
Piracicaba — Estado de Sao Paulo — com sede a Rua Alexandre Herculano, 120 — Torre
B — Vila Monteiro — CEP: 13.418-445 — Piracicaba/SP € uma instituicdo de ensino
superior, mantida pelo Instituto de Pesquisas e Educacdo Continuada em Economia e
Gestédo de Empresas - IPecege, pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos,
com sede e foro na cidade de Piracicaba, Estado de Sao Paulo, e inscrita no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ sob o niumero 19.412.795/0001-73.

Piracicaba foi fundada em 1767, as margens do Rio Piracicaba, rio o qual foi vital
para a regido. No decorrer do século XIX a agricultura desenvolveu-se no municipio,
com destaque para o cultivo da cana-de-acucar e do café. Com o fim do ciclo do café
e a queda constante de precos do aglcar, a economia piracicabana estagnou-se. Isso
foi revertido a partir do inicio de sua industrializacdo. A cidade tornou-se uma das
primeiras a se industrializar no pais, com a abertura de plantas fabris ligadas ao setor
metal-mecénico e de equipamentos destinados a producdo de acgucar. Esta atividade
expandiu-se a partir da década de 1970 para o setor sucroalcooleiro, com a criagcdo do
programa Proé-alcool, voltado para a produgéo de alcool hidratado para uso automotivo,
devido a crise mundial do petréleo em 1973. Isto contribuiu significativamente para o
crescimento industrial de Piracicaba, sendo sede de um dos principais centros
industriais da regido. Atualmente a regido de Piracicaba tem recebido investimentos nas
areas industriais e imobilidrias, dentre as quais se destacam as automobilisticas, metal-
mecanicas, multiplos fornecedores de autopecas e bens de capital necessarios para
implantacdo desses empreendimentos.

Diante do panorama de crescimento da cidade e regido, do curso superior de
Tecnologia em Processos Gerenciais oferecido pela Faculdade Pecege proporciona
aumento da aplicabilidade imediata de novos conhecimentos em inovagdes
tecnoldgicas no setor industrial de acordo com as necessidades do mercado. Em geral,
0s cargos de gestdo nas empresas estabelecidas nas cadeias da indUstria estao
destinados para profissionais oriundos de areas técnicas e tecnolégicas e que requerem
uma formacédo sélida em processos e administracdo para a solucdo dos problemas

gerenciais com maior grau de complexidade.
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Dados da Institui¢céo

Em 1986, a partir da contratacdo do Professor Doutor Pedro V. Marques, por
meio de concurso publico, pela Escola Superior de Agricultura Luiz de Queiroz da
Universidade de Séo Paulo (ESALQ/USP), iniciou-se um ciclo de cursos de extensao
de curta duracdo na area de formulacéo de racdes de custo minimo, posteriormente em
Mercados Futuros Agropecuarios, em parceria com a BM&F.

No ano de 2003, o Programa de Educacédo Continuada em Economia e Gestéo
de Empresas (Pecege) foi oficialmente constituido como grupo de extensédo da ESALQ,
sendo responséavel pela organizacdo e gestdo operacional de cursos de extensdo. De
2004 a 2011 foram operacionalizados cursos na area de Sucroenergética e
Agronegdcios presenciais in company e oferecidos em diferentes Estados da Federacao
(SP, PR, MT, PE, AL e DF) e no Distrito Federal.

Em 2013 foi constituido o Instituto de Pesquisas e Educacdo Continuada em
Economia e Gestdo de Empresas (IPecege), uma associacdo que engloba iniciativas
com um objetivo em comum: inovar na producdo e disseminacdo do conhecimento.
Prop6e-se também a identificar necessidades e apresentar ferramentas e solu¢des para
as grandes areas que movimentam a economia e a sociedade, conforme a necessidade
de cada empresa e publico, possibilitando maior engajamento e, consequentemente,
melhor assimilagédo dos conceitos e aplicagéo no dia-a-dia dos negdcios.

O IPecege tem como meta estender sua experiéncia em cursos de extensao e
pés-graduacéo para a graduacdo em cursos de tecnologia relacionados a gestéo, nas
modalidades presencial e & distancia. Por isso, utilizou sua expertise na criagdo da
Faculdade Pecege, em Piracicaba, onde o IPecege se iniciou. A Faculdade Pecege foi
credenciada em dezembro de 2017 pela Portaria n® 1.541, publicada pelo Diario da
Uni&o.

A implantagdo do Programa de Avaliacdo Institucional na Faculdade Pecege
teve inicio no segundo semestre de 2018. A Avaliagdo Institucional tem servido como
importante instrumento de planejamento e gestédo do curso superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais e da propria Instituicdo, e seus Relatérios estabelecem estreita
conexdo com os valores historicamente construidos pela Faculdade Pecege. Seus
resultados podem contribuir na orientagcéo para as transformacdes institucionais, em um
processo negociado e participativo e, para tanto, tem sido fundamental sua articulacédo
com o Planejamento Institucional para a qualidade das decisdes.

E importante destacar que a implantacdo da Avaliacdo Institucional na
Faculdade Pecege prople-se a legitimar a pratica de avaliacdo como rotina da

Instituicdo, institucionalizando o seu lugar e papel diante dos processos de gestédo. Os
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objetivos especificos da Avaliagéo Institucional tém sido o de instituir a avaliagcdo como
instrumento de informacao, de planejamento e de gestéo; e desenvolver uma cultura na
qual a avaliacdo seja um espaco de reflexdo e mudanca das a¢des institucionais. Além
disso, implantar uma cultura da avaliacdo capaz de ser aferida mediante a constatacao
da aceitacdo e assimilacdo do processo como um instrumento legitimo de reflexdo e de
transformacdo das praticas académicas e administrativas, sempre articuladas com as

Politicas Institucionais.

Missé&o
Democratizar o conhecimento para contribuir com o desenvolvimento econoémico,

social e cultural.

Viséo
Expandir o conhecimento de qualidade, possibilitando que a educagéo e as

ideias inovadoras transformem positivamente realidades de pessoas no mundo todo.

Valores

S&o valores Institucionais:

Aprendemos, evoluimos e inovamos constantemente;

Muito respeito com todos com quem nos relacionamos;
Trabalharmos coletivamente com objetividade, eficiéncia e empenho;
Etica em nossas acdes e inteligéncia para resolver nossos conflitos;

Responsabilidade econdmica, social e ambiental.

A composicado da Comisséo Propria de Avaliagéo

Comp6em a CPA representantes das categorias Docente, Técnico-
administrativa e Discente da Faculdade Pecege, além de integrantes da sociedade civil
organizada.

Em 21/04/2016 a Direcdo Geral do IPecege criou a Comissao Propria de
Avaliagéo (CPA) pela Portaria 006/2016. Posteriormente, a Portaria 20/2019 nomeou 0s

seguintes membros como representantes da CPA: Dra. Daiane Aparecida Fausto
8
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(Coordenadora) e Esp. Mariele Barbosa dos Santos, ambas representantes dos
servidores técnico-administrativos; Profa. Ma. Angelina Cortelazzi Bolzam (Vice-
coordenadora) a representante docente; Paulo Gomes, representante discente; e Profa.
Dra. Renata C. O. Barrichelo Cunha, representante da sociedade civil.

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) € responsavel por coordenar a
autoavaliacdo institucional, desde a elaboracdo do método, passando por sua
implementacado e sistematizacdo dos resultados, até a elaboracdo do Relatério Anual
de Avaliacao Institucional, que subsidia os Planejamentos Administrativo e Pedagoégico
da Instituicdo e é usado pelo INEP/MEC para o recredenciamento institucional e
reconhecimento dos cursos, além de criar seu proprio Regimento Interno disciplinando
sua estrutura e modo de funcionamento.

De acordo com o Regimento Interno, a CPA é composta em conformidade com
o art. 7°, inciso | da Portaria 2.051/2004 (BRASIL, 2004b), observada a igualdade de
participacdo dos membros nas proposi¢oes, votacdes e deliberacbes, sendo vedada a
composigao que privilegie a maioria absoluta de um dos segmentos, conforme prevé o
inciso I, art. 11 da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004 (BRASIL, 2004c). Ainda de
acordo com o Regimento dessa comissao, 0 mandato dos membros da CPA obedecera
ao prazo maximo de 2 anos, permitidas reconducdes.

A atuacdo da CPA da Faculdade Pecege € norteada pelos seguintes principios:
autonomia em relacdo aos oOrgdos de gestdo académica da instituicdo de ensino;
fidedignidade das informacdes coletadas no processo avaliativo; respeito a liberdade de
expressao, de pensamento e de critica; compromisso com a melhoria da qualidade da
educacao oferecida; difusdo de valores éticos e de liberdade, igualdade e pluralidade
cultural e democratica.

A CPA da Faculdade Pecege, ao promover a autoavaliagdo, observa as
diretrizes definidas pela Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior —
CONAES, Secretaria de Regulagédo e Supervisdo da Educagédo Superior - SERES e
Conselho Nacional de Educacdo — CNE, e utiliza como procedimentos instrumentos
diversificados, respeitando as especificidades de suas atividades a fim de assegurar: a
andlise global e integrada das dimensfes estruturadas, relagcdes, compromisso social,
atividades, finalidades e responsabilidades sociais de seus 6rgaos; o carater publico de
todos os procedimentos, dados e resultados dos processos avaliativos; o respeito a
identidade e a diversidade de seus 6rgaos; a participacao do corpo discente, docente,
técnico-administrativo da Faculdade e da sociedade civil organizada, por meio de suas

representagoes.
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A avaliacao institucional deve ser vista como uma ferramenta que permite avaliar
como a Faculdade Pecege vem cumprindo a Misséo Institucional. Isto proporciona o
aperfeicoamento da qualidade académica, com énfase nas atividades-fins: ensino,
pesquisa e extensdo; a melhoria e desenvolvimento de aspectos relacionados a gestéao
e relacionamento com a sociedade.

S&o objetivos da CPA da Faculdade Pecege: conduzir os processos de avaliacdo
internos da Instituicdo; conduzir a discussdo dos processos de avaliacdo e dos
resultados; sistematizar e prestar informac8es solicitadas pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais — INEP; elaborar instrumentos para avaliacdo que
permitam a comparacdo histérica dos resultados; divulgar dados e informactes
relevantes ao dominio publico do desempenho da Faculdade; coordenar o processo de
elaboracdo do Planejamento Estratégico da Faculdade Pecege; acompanhar
sistematicamente os principais projetos estabelecidos no Planejamento Estratégico da
Faculdade Pecege; coordenar o processo de diagnostico dos principais problemas
enfrentados pela instituicdo; acompanhar a evolugdo do tema Avaliagdo do Ensino
Superior junto ao Ministério da Educacédo - MEC, no sentido de manter a instituicao
atualizada sobre esta discussdo; propor medidas de estimulo a participacdo dos
estudantes no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes - ENADE;
conscientizar a comunidade académica da importancia dos processos de avaliagéo.

A avaliagéo institucional da Faculdade Pecege é composta de indicadores de
qualidade que avaliam, entre outros, 0s seguintes aspectos: a qualidade do ensino e do
processo ensino-aprendizagem; o corpo docente e discente; a coordenacgdo dos cursos
e dos 6rgdos suplementares e de apoio; a equipe técnico-administrativa; o
desenvolvimento dos projetos de pesquisa e das atividades de extenséo; a infraestrutura
fisica; a biblioteca; o cumprimento das metas propostas pela instituicdo; e 0s egressos.

O processo de autoavaliagdo deve ser permanente e constituir-se como uma
cultura internalizada nas estruturas e nas agfes institucionais. Sendo assim, este
relatorio apresenta as acoes realizadas no periodo 2018/2019 referentes ao processo

de autoavaliagédo da Faculdade Pecege.

METODOLOGIA

Para atender as etapas de trabalho relativas & avaliagéo interna todas as diretrizes
foram definidas pela Comissédo Prépria de Avaliagdo — CPA, garantindo-se, assim, a
participacdo da comunidade através de seus representantes. Essas etapas estédo

relacionadas as ac¢des desenvolvidas no preparo, desenvolvimento e consolidacdo dos
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resultados. Entende-se por preparo, além da constituicdo da CPA, a sensibilizacao para
a importancia do projeto em garantir a qualidade dos servigos prestados pela institui¢cao.
O processo de autoavaliacdo da Faculdade Pecege tem como objetivo o inter-

relacionamento entre as varias dimensbes, conforme Figura 1.

DIMENSAO 1

DIMENSAO 2 DIMENSAO 3 DIMENSAO 4 DIMENSAO 5

DIMENSAO 6 DIMENSAO 7 DIMENSAO 8 DIMENSAO 10

DIMENSAO 8

Figura 1 - Inter-relacionamento entre as varias dimensdes do processo de
autoavaliacdo da Faculdade Pecege.
Fonte: Elaborado pelos membros da CPA.

Cabe destacar que as dimensfes da autoavaliacdo institucional seguem as bases
do SINAES, sendo elas:

e Dimenséo 1 — Missédo e Plano de Desenvolvimento da Institui¢cao;

e Dimensao 2 — Politica para ensino, pesquisa, pés-graduacédo e extensao;

e Dimenséo 3 — Responsabilidade Social da Instituicao

e Dimenséo 4 — Comunicacdo com a sociedade

e Dimensdo 5 — Politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo

técnico- administrativo;

e Dimenséo 6 — Organizacao e a gestéo da instituicao;

e Dimensao 7 — Infraestrutura fisica;

¢ Dimenséo 8 — Planejamento e avaliagcéo;

e Dimensao 9 — Politicas de atendimento aos estudantes;

¢ Dimensao 10 — Sustentabilidade financeira.

A dimensédo 1 diz respeito a Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional,
sendo um direcionador de acdo para todas as demais dimensfes. Esta primeira
dimenséo fica suportada pela Dimenséo 8, denominada de Planejamento e Avaliacao,
especialmente em relacdo aos processos, resultados e eficacia da Autoavaliacdo

11

pecege



Institucional. As demais dimensdes se inter-relacionam de forma sistémica,

constituindo-se como um modelo de gestao institucional.

Processo de autoavaliacdo da Faculdade Pecege

As atividades relacionadas com a autoavaliacdo da Faculdade Pecege séo

realizadas de acordo com o0 seguinte processo:

» FEtapa 1 — Preparacao
Nesta Etapa, sdo desenvolvidas as seguintes atividades:
- Constituicdo da Comisséao Propria de Avaliacao;
- Inicio do Processo de Sensibilizacdo para o Programa de autoavaliacao;

- Elaboragéo do Projeto de Avaliacéo.

» Etapa 2 — Desenvolvimento
Na Etapa de Desenvolvimento, a Faculdade Pecege desenvolve as seguintes
atividades:
- Continuagéo do Processo de Sensibilizacéo;
- Levantamento de Dados e Informacoes;
- Analise das Informac6es e emissao de Relatérios Parciais.

» Etapa 3 — Consolidagdo
Na Etapa de Consolidagéo, a Instituicdo desenvolve as seguintes atividades:
- Continuacao do Processo de Sensibilizacao;
- Relatorio;
- Divulgacéo;

- Balanco Critico.

Em 2018, a autoavaliacdo institucional da Faculdade Pecege comecgou a ser
implementada, de acordo com o SINAES, nos termos da Lei n. 10.861, de 14 de abril de
2004 (BRASIL, 2004c), com base nas dez dimensdes. Apdés a disponibilizacdo de
guestionarios de avaliacdo para professores, alunos e coordenacgdo, os dados foram
discutidos em reunides com a direcdo da Faculdade Pecege.

Em 2019 os questionarios foram revisados e aplicados para todos os alunos
matriculados no curso superior de Tecnologia em Processos Gerenciais do primeiro e
segundo semestre de curso, sendo enviado o link on-line de acesso ao formulario para o

e-mail dos alunos para preenchimento. Além disso, a CPA elaborou e aplicou um
12

pecege



questionario que foi encaminhado aos professores. Desta forma, o coordenador do curso
pdde contar com mais informacgdes sobre os resultados do processo entre professores e
discentes. As respostas foram sistematizadas pela CPA, com posterior divulgacdo a
comunidade académica. Na sequéncia, os dados foram encaminhados aos setores
envolvidos na avaliacdo para auxiliarem nas acfes de melhorias.

A CPA desenvolveu estratégias de divulgacdo da importancia da avaliacdo
durante as aulas e envio de e-mails a toda comunidade académica. Adicionalmente, a
aplicacdo dos questionarios contou com o envolvimento dos coordenadores e do
Pesquisador Institucional a fim de promover a sensibilizacdo para a avaliacdo. Diversas
mensagens foram enviadas para estimular toda a comunidade académica a acessar 0s
links enviados pelo e-mail e responderem ao formulério de avaliagao.

O questionario aplicado aos alunos apresentava avaliacdo dos seguintes itens:
atendimento, biblioteca, laboratério de informatica, recursos didaticos, secretaria, salas
de aulas, avaliacdo do curso, avaliagdo do coordenador, desempenho do corpo docente
e autoavaliacdo. Além disso, os alunos responderam um questionario sécio-econdmico-
educacional para mapeamento da realidade social, econémica e cultural dos alunos que
estdo matriculados na Instituigdo.

O questionario aplicado aos professores apresentava avaliagdo dos seguintes
itens: atendimento, biblioteca, laboratoério de informética, recursos didaticos, secretaria e
recursos humanos, salas de aulas, avaliagdo do curso, avaliagdo do coordenador,
avaliacdo do corpo discente e autoavaliagao.

O questionario aplicado aos coordenadores apresentava avaliacdo dos seguintes
itens: atendimento, biblioteca, laboratério de informatica, recursos didaticos, secretaria e
recursos humanos, salas de aulas, avaliagdo do curso, avaliagdo do coordenador,
desempenho do corpo docente, avaliacdo do corpo discente e autoavaliagdo.

Apoés o término da aplicacdo dos instrumentos de autoavaliagdo aos alunos,
professores e coordenacao procedeu-se a sistematizacéo e consolidacdo dos dados. Foi
realizada uma andlise descritiva das respostas de multipla escolha com auxilio do Excel.
Além disso, foram avaliadas as observacdes das questdes abertas de alunos, docentes
e coordenacdao. De posse dessas informacgdes, os dados foram disponibilizados a direcdo
da Faculdade Pecege e coordenacdo de Curso. Na sequéncia, os resultados das
avaliacBes foram apresentados pelo coordenador aos professores, posteriormente foram
planejadas as a¢cGes que visam a melhoria da infraestrutura e servicos oferecidos pela

Faculdade.
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DESENVOLVIMENTO

Nesta sec¢ao sdo apresentados os dados qualitativos referentes aos cinco eixos
e suas dez dimensdes, como prevé o SINAES. Todo o texto relativo as dimensdes foi

embasado no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI (2016/2020).

Eixo 1: Planejamento e Avaliagéo Institucional
Dimenséao 8: Planejamento e Avaliagéo

A Avaliacdo Institucional da Faculdade Pecege ampara-se nas diretrizes
estabelecidas pelo MEC, por meio da Lei n° 10.861/2004 (BRASIL, 2004c),
considerando as dez dimensfes regulamentadas.

O projeto da avaliacdo da CPA foi construido alicergcado na Politica Académica
da Faculdade Pecege e, neste contexto, a Avaliacdo Institucional é resultado da
avaliacdo da Instituicdo por meio da comunidade académica (alunos, professores e
coordenacgdo). Nesta compreensdo, o curso superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais ndo realiza uma avaliagdo isolada, a partir de referenciais exclusivamente
internos ou desarticulados de outras instancias académicas e administrativas. Os
principios de complexidade e integracdo da Avaliacdo Institucional tém interface com as
dimensdes institucionais e valorativas da Faculdade Pecege.

Foi no segundo semestre de 2018, apds o inicio da primeira turma de
ingressantes no curso, que comegou a ser sistematizado um questionario com base nas
dez dimens@es apontadas pelo SINAES. A partir da realizacdo e aplicagdo dos primeiros
guestionarios, os resultados foram discutidos em reunides com o coordenador de curso
e diretores da Faculdade Pecege, visando a construcdo de instrumentos e
procedimentos de dialogo.

Como destacado anteriormente, em 2019, os questionarios foram aplicados para
todos os alunos matriculados no curso superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
do primeiro e segundo semestre de curso, sendo enviado o link de acesso ao formulario
para o e-mail dos alunos para preenchimento on-line. Além disso, a CPA elaborou um
guestionario que foi encaminhado aos docentes. Desta forma, o coordenador do curso
pdde contar com mais informagdes sobre os resultados do processo entre professores
e discentes. Os dados foram sistematizados e encaminhados aos setores envolvidos na
avaliagdo para auxiliarem nas agfes de melhorias. A CPA empenhou-se na divulgacdo
da importancia da avaliacdo durante as aulas e envio de e-mails a toda comunidade

académica.
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Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimenséao 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional

De acordo com o PDI, a missdo da Faculdade Pecege é democratizar o
conhecimento para contribuir com o desenvolvimento econémico, social e cultural da
sociedade.

A Faculdade Pecege, que esta localizada na Rua Alexandre Herculano, 120 —
Piracicaba— Sao Paulo/SP, com limite territorial de atuacao circunscrito ao municipio de
Piracicaba, foi credenciada em dezembro de 2017 pela Portaria n® 1.541, publicada pelo
Diario da Unido. A instituicdo possui como mantenedora o Instituto de Pesquisas e
Educacdo Continuada em Economia e Gestdo de Empresas, pessoa juridica de direito
privado com sede e foro na cidade de Piracicaba, Estado de S&o Paulo, e inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ sob o numero 19.412.795/0001-73.

A Faculdade Pecege oferece o curso superior de Techologia em Processos
Gerenciais, que apresenta carater multidisciplinar, com disciplinas nas areas de
logistica, recursos humanos, financas, marketing, entre outras. Esta sinergia entre
diversos setores importantes das empresas proporciona a formacdo de profissionais
“multiespecialistas”, aptos a trabalhar ante ao mercado volatil, incerto, complexo e
ambiguo.

Os processos de avaliagdo institucional do curso superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais oferecido pela Faculdade Pecege estdo alinhados a concepcao
de qualidade do curso e servicos académico-administrativos da instituicdo. Dessa
forma, tem-se buscado diagnosticar periodicamente a opinido da comunidade para
tracar metas futuras de melhorias. A constante preocupacdo com a qualidade de ensino
reforca o compromisso da Faculdade Pecege de proporcionar o aprofundamento e
reconstrucdo do conhecimento, ser um centro de exceléncia de ensino e pesquisa na
area de processos gerenciais, da gestdo e da educacéo, areas fundamentais para

socializar, emancipar e humanizar a sociedade.

Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituigdo

A primeira turma do curso superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
iniciou suas atividades no segundo semestre de 2018 (N = 12). Posteriormente, foram
concedidas 11 bolsas integrais no primeiro semestre de 2019 e 8 bolsas integrais no
segundo semestre de 2019. Atualmente a Instituicdo possui todos os alunos na condicao
de bolsistas integrais, sendo esta uma decisao institucional para viabilizar o inicio do
curso e pautada no compromisso do Pecege com a sociedade, de modo a oferecer

educacao de qualidade para todos. Foram obtidas 22 respostas pelo questionario sdcio-
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econdmico-educacional em 2019. Estdo regularmente matriculados na Faculdade
Pecege 25 bolsistas, dessa forma, a taxa de respondentes corresponde a 88%.

O processo seletivo do Programa de Bolsas do Pecege para a graduacao
norteia-se por duas etapas. A primeira etapa consiste na avaliagcdo das competéncias
académicas (de caréater eliminatério), as quais séo aferidas pela classificacdo do aluno
no vestibular. Caso o candidato opte pela utilizacdo da nota do Exame Nacional do
Ensino Médio - ENEM e tenha pontuacgéo geral de, no minimo, 450 pontos (dentro dos
1.000 pontos possiveis), seguird diretamente para a segunda fase. A segunda etapa
consiste em entrevista (de carater classificatério) com o Diretor Geral e a Coordenadora
da Graduacado da Faculdade que avaliam o nivel de comprometimento, engajamento
institucional e habilidades socioemocionais do candidato. Todos os candidatos recebem
por e-mail o boletim de desempenho contendo sua pontuacgéo e classificacéo geral. Os
candidatos melhor classificados sdo convocados para a matricula, sendo que até o
décimo quinto classificado no ranking ap0s a realizacdo da prova/utilizacdo da nota do
ENEM e da entrevista recebem o beneficio da bolsa integral.

O Programa de Bolsas do curso superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais engloba diferentes perfis de alunos. O questionario de analise do perfil sGcio-
econdmico-educacional elaborado pela CPA identificou que o primeiro perfil se constitui,
em sua maioria, por jovens solteiros, entre 20 e 30 anos (Figura 2), que moram com 0s
pais ou sozinhos, e apresentam faixa de renda de R$1.000,00 a R$2.000,00. O segundo
compde-se, essencialmente, por pessoas casadas, maiores que 30 anos, que moram
com seus cOnjuges e filhos, com faixa salarial superior a R$2.000,00, mas que dedicam
0 seu salario ao sustento da familia. Desse modo, observa-se uma diversidade em

relac@o aos indicadores que apresentam dois perfis.

55%

23%

14%
5%

. m
. L

menos de 20 20 a 30 anos 31 a40anos 41 a50anos 51 a60 anos
anos

Figura 2 — Percentual de bolsistas do curso superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais da Faculdade Pecege de acordo com a faixa etaria.
Fonte: elaborada pela CPA (2019).
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Além disso, é importante ressaltar que, do total de alunos, aproximadamente
68% sdao solteiros (Figura 3). Isto se d& pelo fato de que o perfil do bolsista composto
por pessoas jovens, sem vinculos matrimoniais, no inicio da carreira, € mais

proeminente do que o perfil do bolsista casado, com familia constituida.

68%

32%

Casado (a) Solteiro (a)

Figura 3 — Status civil dos alunos bolsistas do curso superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais da Faculdade Pecege.
Fonte: elaborada pela CPA (2019).

E possivel observar, entretanto, fatores semelhantes entre estes dois perfis. Um
deles é relacionado ao vinculo empregaticio, no qual 95% exercem alguma atividade
remunerada (Figura 4). Dentre os que estdo empregados, a maior parte ocupa o cargo

de assistente administrativo, condi¢éo que pode vir a ser alterada apés a conclusédo do

curso.
95%
(2]
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()
©
©
>
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[}
[&]
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5%
I
Empregado (a) Desempregado (a)

Vinculo Empregaticio

Figura 4 — Percentual de bolsistas da Faculdade Pecege com vinculo empregaticio.
Fonte: elaborada pela CPA (2019).
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Os motivos para exercerem alguma atividade remunerada, entretanto, varia de
acordo com o perfil do bolsista. Tem-se, entdo, aqueles que privilegiam a manutencao
de sua familia (41%), aqueles que complementam a renda familiar (23%) e aqueles que

destinam seus salérios as suas despesas pessoais (36%) (Figura 5).

41%
36%

23%

destinacdo da renda para destinacédo da renda para a destinagdo da renda para a
as despesas pessoais  manutencao de sua familia  complementagéo das
despesas familiares

Figura 5 — Destinac&o da renda dos alunos bolsistas do curso superior de Tecnologia
em Processos Gerenciais da Faculdade Pecege.
Fonte: elaborada pela CPA (2019).

Ainda que o critério classificatério se baseie no desempenho do candidato no
processo seletivo, constata-se a preponderancia no curso de alunos advindos de
escolas publicas (75%) e contexto de vulnerabilidade econdmica, sendo que 45% dos
alunos possuem renda de R$1.000,00 a R$2.000,00, seguido por 36% com renda de
R$2.001,00 a R$4.000,00, 14% com renda menor de R$1.000,00 e, por fim, 5% com
renda superior a R$4.001,00 (Figura 6). Este perfil de renda pode ser alterado para
cerca de 8 (oito) salarios minimos, piso salarial fixado aos profissionais vinculados ao
CREA-SP (instituido pela Lei n° 4.950-A, de 22 de abril de 1966, Resolucéo n°® 397, de
11 de agosto de 1995), conselho de classe ao qual os tecnélogos devem se credenciar,
apos a finalizagéo do curso de Tecnologia em Processos Gerenciais, com duracao de 2

anos.
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45%

36%

14%
5%
Menos de De R$1.000 a De R$2.001 a Maior que

R$1.000,00 R$2.000 por més R$4.000 por més R$4.001

Figura 6 — Percentual de bolsistas do curso superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais da Faculdade Pecege de acordo com a renda salarial.
Fonte: elaborada pela CPA (2019).

Além da concessao de bolsas de estudo, séo realizadas a¢fes pontuais com 0s
alunos beneficiados pelo Programa, a fim de acrescentar conteddo relevante e
atualizado, fomentar a pratica de boas discussdes e argumentacdes de diferentes
pontos de vista, bem como de promover o networking académico e profissional.

Anualmente a Faculdade Pecege se prop8e a organizar a Semana Académica
com o objetivo de apresentar os trabalhos académicos dos alunos e dos docentes. Em
2019, foi realizada a 12 Mostra Académica da Faculdade Pecege, com a tematica “A
Gestdo em Movimento”, cujo evento contou com 101 inscritos e 74 trabalhos
submetidos. Além de trabalhos da prépria Faculdade Pecege, foram recebidos trabalhos
de diversas instituicdes (UNIMEP, ESALQ-USP, FEA-USP, PCJ, EEP, FEALQ, UNASP-
Hortolandia). No dia da apresentacdo dos poésteres (Figura 7 e 8), 57 trabalhos foram
apresentados e avaliados por diretores e especialistas das empresas de Piracicaba
(PECEGE, HYUNDAI, CATERPILLAR, PCJ, RAIZEN e FEALQ).
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Figura 7 — Académicos e Avaliadores durante a apresentacao dos pdsteres na 1° Mostra

Académica da Faculdade Pecege.
Crédito: Equipe de Comunicagéo IPecege.
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Figura 8 — Académicos e Avaliadores durante a apresentagéo dos posteres na 1° Mostra

Académica da Faculdade Pecege.
Crédito: Equipe de Comunicacéo IPecege.

A Faculdade Pecege também teve como iniciativa realizar uma visita técnica nas

instalagbes da Hyundai, sediada em Piracicaba, com o intuito de contribuir com a
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formacgé&o pessoal e profissional dos graduandos (Figura 9). Os alunos do curso superior
de Tecnologia em Processos Gerenciais foram convidados a participar, para ver in loco
como sédo realizados o0s principais processos de producdo, gestdo, planejamento e

demais atividades.

| A—

Ncialy Viséo

@& HYUnuoAl

#tourhyundai
#rolehyundai

Pecege

Hyundai Motor Brasil
06.06.2019 @& HYUNDAI

Figura 9 — Alunos e Professores da Faculdade Pecege na visita técnica nas instalagées
da Hyundai.
Crédito: Equipe de Comunicacéo IPecege.

Ademais, a fim de contribuir com uma sociedade mais justa e igualitaria, o
IPecege busca atuar em condutas, acdes beneficentes e programas que visem garantir
os direitos béasicos dos cidadaos, bem-estar e inclusdo social, visando, assim, estimular
ndo apenas o desenvolvimento profissional, mas também a cidadania e a humanidade,
de modo a propagar essa consciéncia social entre colaboradores, professores e alunos.
Nesse sentido, em conjunto a visita técnica, também por iniciativa da Faculdade Pecege,
os alunos se engajaram em uma acao de arrecadacdo de alimentos nao pereciveis
(Figura 10) que, posteriormente, foram doados a instituicdo Alianca da Misericordia, a
gual atende pessoas em situacdo de rua, dando acolhimento e assisténcia médica,
objetivando restituir a dignidade destas pessoas, bem como auxiliar também na

reinsercdo destes individuos na sociedade.
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Figura 10 — Alunos da Faculdade Pecege com o total de alimentos ndo pereciveis
arrecadados na visita técnica.
Crédito: Equipe de Comunicacgéo IPecege.

Por meio destas a¢des, bem como de outras praticas adotadas pelo IPecege, a
Faculdade Pecege foi contemplada com o “Selo Instituicado Socialmente Responsavel”,
no ano de 2019-2020, certificando sua participacdo na 142 Campanha da
Responsabilidade Social do Ensino Superior Particular, concedido pela Associacao
Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES), que representa entidades
mantenedoras de educacao superior particular em todo o territério nacional com o
objetivo de engaja-las nas mais diversas instancias e atuar na consolidacao efetiva de
seus pares. O selo é concedido as instituicdes de ensino superior engajadas em acdes
sociais nas areas de educacdo, saude, cultura e meio ambiente, promovendo a

cidadania, bem-estar e desenvolvimento.
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RESPONSABILIDADE
SOCIAL NAS IES

INSTITUICAO

SOCIALMENTE
RESPONSAVEL

€) ABMES

A seguir estdo depoimentos de bolsistas do curso de Tecnologia em Processos
Gerencias da Faculdade Pecege, coletados durante a aplicacdo da avaliacdo

Institucional, relatando as contribuices do curso em suas atuacdes profissionais:

Me sinto imensamente grata ao Pecege pela oportunidade de
estudar em uma Instituic&do de referéncia com bolsa de estudos.
Ser bolsista € motivo de muito orgulho! Morei boa parte da vida
em uma cidade onde fazer curso superior era somente para
pessoas de alto poder aquisitivo. Hoje me sinto grata por ter a
oportunidade de estar em uma sala de aula. A Instituigdo faz
tudo com tamanho carinho e preocupagéo conosco, que faz com
gue sinta motivada diariamente.

Kelly Maira de Oliveira Godinho Santana

Me sinto muito grata ao Pecege, pois 0 conhecimento e as
experiéncias que estamos adquirindo na Instituicdo levaremos
para o resto da vida. O programa de bolsas do Pecege é muito
importante, pois como o pais esta em crise, ndo teria condi¢cdes
de custear o curso superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais e queria muito ter a oportunidade de voltar a estudar
e me destacar no mercado, para ter um futuro melhor.

Juliana Brieda Silva

Fazer o curso superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
na Faculdade Pecege esta sendo muito importante para minha
vida. Consegui melhorar minha dificuldade em falar em publico,
adquiri novos aprendizados que posso aplicar na minha vida
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pessoal e profissional. SO tenho a agradecer a Instituicdo a
oportunidade de ser bolsista.

Jucilene Matos dos Santos

Ser bolsista da Faculdade Pecege foi uma oportunidade Unica.
Valorizo muito o suporte que a Faculdade Pecege estd nos
proporcionando. E de grande valia e dou muito valor ao trabalho
de toda equipe envolvida.

Pedro Leitdo

A bolsa de estudos foi o diferencial para que eu pudesse voltar
a estudar, anseio esse que vinha de longa data, porém as
demandas profissionais ndo me permitiam. Ao perder o emprego
teria a oportunidade de fazé-lo, mas o0 momento financeiro era o
impedimento, portanto a bolsa veio a calhar. O curso de maneira
ampla tem agregado conhecimento a minha pessoa, em
especial na abertura de minha propria empresa e em todos 0s
trAmites seguintes. A medida que o curso avanca me sinto cada
dia mais preparado tanto para o dia a dia de minhas atividades,
guanto ao futuro de minha empresa e de minha carreira em
geral. A oportunidade de estudar no Pecege fez com que meu
apetite pelo aprendizado voltasse a tona apds tantos anos
parado e desde ja vislumbro uma pos-graduacao.

Flavio Tonus

Eixo 3: Politicas Académicas
Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

A Politica Académica é o resultado de um processo que teve como referéncia a
comunidade académica da Faculdade Pecege. Assim, a Politica Académica prop&e um
sistema de valores e a¢des que devem orientar a vida universitaria e sua relacdo com a
sociedade, constituindo-se numa peca normativa das préticas
académicas/administrativas orientadoras de outras pegas existentes, como o Estatuto e

Regimento da Faculdade Pecege.

Ensino

O ensino de graduacdo na Faculdade Pecege tem como paréametro educar
estudantes para que sejam cidadaos e cidadas bem informados (as) e profundamente
motivados (as), capazes de pensar criticamente e de analisar os problemas do seu meio

social, procurando solucdes e aceitando as responsabilidades sociais dai decorrentes,
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compreendendo que as mudancas que se operam na sociedade sdo derivadas das
relacdes entre as diversas areas do saber.

Diante desse contexto, os quatro pilares da Educacéo indicados no relatério da
Comissao Internacional sobre Educacao para o século XXI, da Organizacéo das Nacdes
Unidas para a Educacao, Ciéncia e Cultura (UNESCO, 1996) - aprender a ser, aprender
a fazer, aprender a conhecer e aprender a viver juntos - sédo os referenciais do ensino
de graduacdao na Faculdade Pecege materializando-se por meio das seguintes politicas:

. Acompanhar a constante evolu¢cdo do mundo do trabalho e suas
necessidades;

. Promover a integracdo ensino e a iniciacao cientifica;

. Desenvolver programas de orientagdo e acompanhamento
académico ao aluno, desde seu ingresso até a conclusao do Curso,
com o objetivo de apoia-lo em seu percurso formativo;

. Incentivar a aquisicdo, producdo e disseminacdo de novas
tecnologias nos processos educacionais;

. Estabelecer nos projetos pedagdégicos de curso o desenvolvimento do
empreendedorismo por meio de atividades e estratégias educacionais
com o intuito de promover a empregabilidade e a inclusdo
socioecondmica do egresso;

. Fomentar a inovagcdo como um valor capaz de dar ao aluno os
subsidios para se tornar um agente transformador da sociedade;

. Propiciar formagédo para seu desempenho profissional (atual ou

futuro) na area do curso;

. Propiciar formacéo para a cidadania, enfatizando aspectos éticos e
sociais;
. Propiciar formacao especifica na sua area de conhecimento.

Pesquisa

O campo da pesquisa na Faculdade Pecege é considerado como o espago da
contribuicdo para o crescimento intelectual dos alunos e da comunidade, permitindo o
acesso a cultura, ao trabalho e a cidadania, buscando, dessa forma, a transformacéao
social. Assim concebida, a pesquisa € uma pratica na qual os alunos sdo orientados
para que persigam e realizem seus objetivos de construgdo de conhecimentos por meio

da raz&o critica e instigadora articulada com o processo de ensino.
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Assim, a pesquisa h& de ser uma préatica que mais faz perguntas do que da
respostas, porque € uma atividade que, partindo da realidade, é problematizadora e
envolve professor e aluno na tarefa da investigacdo que tem origem e/ou se destina a
pratica social e profissional.

Como consequéncia, se explicita aqui a metodologia do “aprender a aprender”
como caminho capaz de desenvolver as habilidades e competéncias necessarias a
solucdo dos problemas advindos da constante mudanca da sociedade e do
conhecimento. E com essas concepgdes que a Faculdade Pecege elaborou suas
orientacdes para a pratica da pesquisa que devem contemplar as seguintes politicas:

. Promover o incentivo para o ingresso dos alunos de graduacéo no universo
da pesquisa cientifica;

. Incentivar a publicacdo da producao cientifica e cultural do corpo docente e
discente em periddicos cientificos;

. Divulgar conhecimento com vistas a formacdo de uma massa critica
capacitada profissionalmente;

. Desenvolvimento de trabalhos interdisciplinares e multidisciplinares;

. Incentivo a interacdo dos docentes de graduacdo com interesses de

investigacdo comuns, na concepgdo e consecucao de projetos.

Anualmente a Faculdade Pecege se prop8e a organizar a Semana Académica
com o objetivo de apresentar os trabalhos académicos dos alunos e dos docentes. Em
2019, foi realizada a 12 Mostra Académica da Faculdade Pecege, com a tematica “A
Gestdao em Movimento”, cujo evento contou com 101 inscritos e 74 trabalhos
submetidos. Além de trabalhos da prépria Faculdade Pecege, foram recebidos trabalhos
de diversas instituicdes (UNIMEP, ESALQ-USP, FEA-USP, PCJ, EEP, FEALQ, UNASP-
Hortolandia). No dia da apresentacdo dos pésteres, 57 trabalhos foram apresentados e
avaliados por diretores e especialistas das empresas de Piracicaba (PECEGE,
HYUNDAI, CATERPILLAR, PCJ, RAIZEN e FEALQ). Os 3 melhores trabalhos foram
premiados ao final do evento, sendo que o trabalho classificado em 2° lugar foi realizado
por pesquisadores do IPecege. Ele foi intitulado “CARACTERIZACION DEL USO DE
LAS REDES SOCIALES EN LAS IES MODALIDAD EAD EN AMERICA LATINA”, de
autoria da professora da Faculdade Pecege Maria Alejandra Moreno-Pizani; Luana
Moro; Alexandre Garcia; e professor Daniel Sonoda (Orientador). Apos o evento, foram
elaborados o0s Anais com todos os resumos que foram submetidos, que esta disponivel

no site da Instituicdo: https://faculdade.pecege.com/wp-content/uploads/2019/11/Anais-

2019-A-Gestao-em-Movimento.pdf.
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Extenséo

Sendo uma Instituicdo de Ensino Superior privada, a Faculdade Pecege, por
compreender seu compromisso social, estd sempre aberta aos mais amplos setores
sociais e tendo suas acdes sempre pautadas pelos valores democraticos e académicos,
alicercadas na producao critica do conhecimento, com a finalidade de levar a populacdo
local e regional a construcdo de saberes, um espaco de dialogo e reflexdo no qual a
cidadania seja vivenciada por completo e por todos os parceiros, tendo como ponto de
partida e de chegada um conjunto de referéncias éticas.

Assim, a Politica de Extensdo da Faculdade Pecege se expressa por meio da:

. Participacdo dos discentes nos projetos ou programas idealizados

interdisciplinarmente ou extracursos;

. Prestacao de servigcos sociais e comunitarios pelos docentes e discentes da
Instituicéo;
. Pela conscientizacdo da responsabilidade social como atividade meio de

todos os atores da Instituicéo;
. Oferta de cursos de aprofundamento profissional.

S&o consideradas Atividades de Extensdo quaisquer tipos de atividades que
envolvam, mesmo que parcialmente, consultorias, assessoriais, cursos, simpdsios,
conferéncias, seminarios, debates, palestras, atividades assistenciais, artisticas,
esportivas, culturais e afins, entre outras, intra ou extramuros, presenciais ou a distancia.

A Politica de extensédo é o resultado de um processo gue teve como referéncia
a comunidade académica da Faculdade Pecege. Assim, prop8e valores e acgfes que
devem orientar a vida universitaria e sua relagdo com a sociedade, constituindo-se numa

peca normativa, como o Estatuto e Regimento da Faculdade Pecege.

Dimenséo 4: Comunica¢do com a Sociedade

A Faculdade Pecege preocupa-se com o estabelecimento de canais que
permitam viabilizar a socializacdo de informagdes de maneira a atender as demandas
internas e externas. A atualizacdo e alimentacdo de diferentes bancos de dados,
articulados a estruturas normativas que permitam a unicidade e confiabilidade de
informagdes vem avangando gradativamente e tem sido prioridade institucional.

A equipe de Comunicacdo da Mantenedora é responsavel por divulgar
informacdes sobre a Faculdade Pecege com o objetivo de manter sua imagem positiva
de instituicdo de ensino superior consolidada e respeitada nacionalmente. Tem também
por objetivo gerar material para publicacdo em redes socais, jornais, revistas e

emissoras de radio, além de trabalhar parcerias de divulgacdo com empresas e
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associacdes comerciais de Piracicaba e regido, possibilitando o seu reconhecimento em
niveis regional e nacional.

O site da Faculdade Pecege (https://faculdade.pecege.com/) busca apresentar
os diferentes aspectos da informacdo interna e sua relacdo com o meio externo,
possibilitando as comunidades externa e interna maior e melhor compreensdo do que
esta disponivel no interior da Faculdade Pecege. A midia social da Faculdade Pecege
(Instagram) € um espaco para relacionamento e compartilhamento de informacfes com
toda a comunidade. A equipe de Comunicacdo produz conteudo (textos, multimidia e
artes) especifico, traca estratégias, monitora, faz interacdo e encaminhamentos. Além
disso, a equipe de Comunicac¢éo da Faculdade Pecege produz contetdo especifico, de
interesse da comunidade externa.

A Faculdade Pecege busca, por meio da celebracdo de convénios, a parceria
com empresas responsaveis pela colocacéo de estagiarios em diversos segmentos do
mercado de trabalho. Os estagios viabilizados por meio destes convénios ndo séo
obrigatérios, ndo fazendo parte da matriz curricular, mas sado de grande importancia
como complemento do aprendizado, pois permitem ao aluno adquirir experiéncia
profissional, além dos contatos com as diversas empresas que, muitas vezes, culminam

na contratacao definitiva do aluno, apds a concluséo do curso.

Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

As inscricbes para processo seletivo das vagas oferecidas pela Faculdade
Pecege sdo divulgadas no site da Instituicdo. Podem participar do vestibular da
Faculdade Pecege estudantes que concluiram o ensino médio ou curso equivalente ou
entdo que estdo cursando o ultimo periodo do Ensino Médio.

Para realizar a inscricdo, o candidato preenche a ficha de inscri¢do via internet,
no site www.faculdade.pecege.com, indicando se deseja realizar a prova da primeira
fase (vestibular) ou utilizar sua nota do ENEM. Para utilizacdo da nota do ENEM, a
pontuagdo geral minima a ser considerada é de 450 pontos (dentro dos 1.000 pontos
possiveis), de modo que o candidato ndo pode ter obtido nota 0,0 (zero) na redacao.
Contudo, apds o término do periodo de inscrigdes, nao é possivel efetuar a mudanca no
numero de inscricdo do ENEM.

O processo seletivo é realizado em duas fases, sendo a primeira fase de carater
eliminatério (prova de matematica e redacédo) e a segunda fase de carater classificatorio
(entrevista). Caso o candidato opte pela utilizacdo da nota do ENEM e tenha pontuacéo
geral de no minimo 450 pontos (dentro dos 1.000 pontos possiveis) seguira diretamente

para a segunda fase.
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Todos os candidatos recebem por e-mail o boletim de desempenho contendo
sua pontuacdo e classificacdo geral. Os candidatos melhor classificados sé&o
convocados para a matricula, sendo que até o décimo quinto classificado no ranking
tera beneficio da bolsa concedido. A classificagdo obtida é vélida para a matricula no
periodo letivo para o qual se realiza a sele¢éo, tornando-se nulos seus efeitos se o
candidato classificado deixar de requeré-la ou, em o fazendo, ndo apresentar a
documentacdo regimental completa, dentro dos prazos fixados. Na hipétese de
restarem vagas a Faculdade Pecege poderd realizar novo processo seletivo, ou nelas
poderdo ser matriculados portadores de diploma de graduacéo, conforme legislacéo
vigente.

A Faculdade Pecege busca garantir a inclusdo e permanéncia de todos os alunos
advindos dos diversos segmentos da sociedade. Ha um esforgo por parte da instituicdo
para a promog¢ao da igualdade em todos os nichos das diferengas. O registro académico
da vida escolar dos discentes é efetuado pela Secretaria Académica, eletronicamente
armazenado e disponibilizado aos alunos, professores, coordenadores de Curso e para
a propria secretaria académica, respeitadas as devidas competéncias de acesso.

No site institucional, por meio do sistema académico, os discentes obtém acesso
aos materiais disponibilizados pelos professores, manual do aluno, calendario
académico das disciplinas e acesso a biblioteca digital. S&o disponibilizados os contatos
de telefones +55 (19) 3377 0940 | +55 (19) 3377 0937 e os enderecos eletrénicos:

faculdade@pecege.com e ouvidoria@pecege.com, para obter informagdes e envio de

sugestdes dos alunos.

Os alunos tém a sua disposi¢éo, também, convénio com o Centro de Integracéo
Empresa-Escola (CIEE) com o objetivo de possibilitar aos estudantes a
complementacéo do ensino e da aprendizagem social, profissional e cultural.

Além disso, a Faculdade Pecege oferece orientacdo no que diz respeito a vida
académica e a aprendizagem. O apoio pedagdgico ao discente é realizado pelos
professores do curso. O corpo docente possui carga horaria reservada para atendimento

extraclasse de alunos.

Eixo 4: Politicas de Gestéao
Dimensao 5: Politicas de Pessoal

O recrutamento de pessoal da area administrativa é feito pelo Setor de
Recrutamento e Selecdo da Mantenedora, mediante solicitagdo do setor e em face de
existéncia de vaga em aberto. O processo de contratacdo de colaboradores é acionado

para preenchimento de vaga, seja por substituicdo ou aumento de efetivo. A selecéo
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inicia-se pelo site de recrutamento e selecédo da empresa, Gupy (https://www.gupy.io/),
onde sdo apresentadas todas as vagas abertas ho momento. O candidato inicia sua
jornada com o cadastro de curriculo mediante a vaga escolhida. Caso o mesmo tenha
sido bem-sucedido nessas etapas, passara por entrevistas, caso aprovado, passara por
0 exame médico admissional para, finalmente, ser contratado. Apds sua contratacao, o
novo funcionario passa pelo periodo de experiéncia, que se constitui em 90 dias, em
que serd acompanhado em suas tarefas e ao mesmo tempo, avaliado, para em seguida,
ser oficialmente efetivado.

A instituicdo propicia, também, vagas destinadas a portadores de deficiéncias,
conforme prescricdes legais. As admissdes sao processadas mediante aprovacao dos
candidatos nos processos seletivos, dependendo do grau de especializacdo requerida,
bem como da apresentacdo de todos os documentos necessarios. O candidato
aprovado também cumpre um periodo maximo de experiéncia de 90 (noventa) dias
antes de ser efetivado.

No processo de selecdo de docentes sdo observados os seguintes critérios
durante o processo seletivo: titulos académicos, didaticos e profissionais, relacionados
com a disciplina a ser por ele lecionada. A titulagdo minima exigida para ingressar no
corpo docente da Faculdade Pecege é a de mestre. Além da titulagédo, a Faculdade
Pecege prioriza a contratacdo de profissionais com experiéncia no magistério superior
e experiéncia profissional ndo académica de, no minimo, 02 (dois) anos em ambos 0s
casos.

A Politica de Formagéo Docente prevé que as prioridades da area académica
deverdo ser construidas coletivamente, na perspectiva de constante dialogo, tendo
origem nos Projetos Pedagdgicos. A avaliacdo também é um elemento presente na
Politica de Formagdo Docente, em diferentes niveis, visando ao aperfeicoamento,
aprofundamento e eventuais correcgoes.

A politica salarial adotada pela Faculdade Pecege esta fundamentada em duas
diretrizes principais que visam assegurar um tratamento salarial equanime e, sempre
gue possivel, conforme o mercado regional. As duas diretrizes sdo as seguintes:
equilibrio interno, que significa manter relacdo coerente entre os cargos, considerando
0 seu conteudo e valores estruturais; e o equilibrio externo, que pode ser definido pela
relacdo entre os salarios pagos pela instituicdo empregadora e 0s pagos pelo segmento
do mercado especifico, comparados por meio de pesquisas salariais periddicas.

A Faculdade Pecege tem um plano de classificacdo de cargos e salarios, que

obedece a parametros constantes no organograma geral, por meio do qual estdo
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definidos atribui¢cdes, deveres e responsabilidades de cada cargo, assim como os niveis

de salarios a serem praticados.

Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicdo

A Faculdade Pecege, com limite territorial de atuacdo circunscrito ao municipio
de Piracicaba com sede a Rua Alexandre Herculano, 120 — Piracicaba— Sao Paulo/SP.
E uma instituicdo de ensino superior, mantida pelo IPecege, pessoa juridica de direito
privado, sem fins lucrativos, com sede e foro na cidade de Piracicaba, Estado de Sao
Paulo, e inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ sob o ndamero
19.412.795/0001-73.

A Faculdade Pecege se relaciona com a Entidade Mantenedora através de sua
Diretoria e é dependente da Entidade Mantenedora na designacéo de sua Diretoria, na
aprovagdo de sua estrutura organizacional e funcional inscrita no Regimento da
Faculdade Pecege, e no suprimento de recursos de manutencao.

A Faculdade Pecege nao sofrerd interferéncia, por parte da Mantenedora, em
nenhuma decisao de mérito nas questdes que envolvem 0s processos académicos de
realizacdo de suas finalidades.

Séo finalidades especificas da Faculdade Pecege:

e Formar cidadaos profissionais conscientes e competentes por meio do
desenvolvimento de ensino de qualidade e com qualidade;

e Promover o estudo, a pesquisa, 0 ensino e a difusdo das Ciéncias, através do
desenvolvimento do espirito critico e do pensamento reflexivo, proporcionando
aos estudantes, condicdes para, além dos aspectos técnicos, formar o ser;

e Estimular, promover e executar pesquisa cientifica, bem como atividades de
educacao continuada;

e Suscitar nos seus alunos o permanente desejo de aperfeicoamento cultural e
profissional;

e Prestar servicos especializados as comunidades e estabelecer com elas uma
relacé@o de reciprocidade;

e Promover o desenvolvimento das ciéncias, letras e artes;

e Estender a comunidade, sob forma de cursos e servi¢os especiais, as atividades

do ensino, e os resultados da pesquisa.

A Administracdo da Faculdade Pecege € exercida pelo: colegiado de curso,
diretoria, coordenacdo de curso, 6rgdos de apoio pedagdgico (secretaria académica,
biblioteca e coordenadoria de estdgios) e 6rgédos de apoio administrativo.
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O colegiado de curso € o érgdo de coordenacdo administrativa para assuntos
curriculares, pedagogicos, didaticos e disciplinares de cada curso, articulado a Diretoria.
E formado por seis (6) membros, sendo quatro (4) professores, um (1) representante
discente e o coordenador do respectivo curso.

A Diretoria da Faculdade Pecege, exercida pelo Diretor e vice-diretor, € o 6rgao
executivo-gerencial que coordena, fiscaliza e superintende as atividades institucionais.
Conforme o Regimento, o Diretor é designado pela Entidade Mantenedora, dentre os
nomes que compdem a lista quintupla. A eleicdo para constituicao de lista quintupla de
candidatos ao cargo de Diretor da Faculdade processa-se de acordo com o regulamento
estabelecido pelo Conselho Técnico-Pedagdgico da Faculdade Pecege.

A coordenacdo de curso de graduacgdo € exercida por um coordenador de curso,
professor com titulagdo minima de Mestre, nomeado pelo Diretor da Faculdade Pecege,
dentre os integrantes da lista triplice eleita por seus pares e tem mandato de dois (2)
anos, podendo ter uma reconducédo imediata. A lista triplice é eleita por colégio formado
pelos professores em efetivo exercicio no magistério do curso, na data da divulgacao
do Edital da eleigéo.

O Conselho Técnico-Pedagdgico da Faculdade Pecege € composto pelo diretor
da Faculdade Pecege, seu Presidente, pelo Vice-Diretor da Faculdade Pecege; por um
(1) representante dos Docentes, eleitos pelos seus pares; por um (1) representante do
Corpo Discente da Faculdade Pecege, designado pelo 6rgdo da representacdo
estudantil; por um (1) representante do corpo técnico-administrativo, eleito pelos seus
pares; por um (1) representante da Entidade Mantenedora, por ela designado dentre os
professores do ensino superior da Faculdade Pecege, pelos Coordenadores de Curso.

Os o6rgdos de apoio pedagodgicos (secretaria académica, biblioteca e
coordenadoria de estagios) sdo aqueles ligados as atividades-fim da Faculdade e os
6rgaos de apoio administrativo sdo aqueles ligados as atividades-meio da Faculdade.
As atividades de apoio administrativo sdo exercidas através da Entidade Mantenedora,
a quem compete a arrecadagdo dos rendimentos financeiros das atividades

desenvolvidas e a cobertura das despesas realizadas.

Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira

Os recursos patrimoniais, bens méveis e imoveis, colocados a disposicao da
Faculdade Pecege, séo de propriedade da Mantenedora, como igualmente sdo os
recursos financeiros produzidos pelos varios setores e servicos da Instituicdo,
independentemente de sua qualifica¢do e proveniéncia. Os valores relativos a trabalhos,

projetos, convénios e similares, e da prestacdo de servicos sdo arrecadados pela
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Mantenedora e reunidos em uma Unica conta, participando como receita, do orgamento
geral. A proposta orcamentéria anual prevista no PDI é Gnica e unificada, cabendo a
Diretoria Geral a administracdo dos recursos liberados pela Mantenedora. O
planejamento econdmico-financeiro da Faculdade Pecege é levado anualmente a
aprovacao da Mantenedora, compreendendo o orcamento da receita prevista estimada
e o plano de aplicacdo dos recursos solicitados.

Os investimentos previstos no PDI para desenvolvimento da Faculdade Pecege
estdo relacionados a ampliacdo da infraestrutura fisica e académica; ampliacdo do
acervo bibliogréfico, assim como a sua expansdo e constante atualizacdo; para a
aquisicdo dos equipamentos de informatica e dos recursos tecnoldgicos e audiovisual.

Em consonancia com o plano de gestdo previsto no PDI, tém-se intensificado
diversos estudos e vérias ac6es na dire¢cdo de ampliar o nUmero de cursos oferecidos
pela Faculdade Pecege. Além do oferecimento de novos cursos, ha a preocupacao
permanente com a revisdo da matriz curricular do curso superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais que estd em andamento, formacdo dos colaboradores e
implantacdo de disciplinas optativas. O clima organizacional, especialmente na area
académica, € de engajamento e comprometimento. H4, pois, resultados efetivos que
apontam para o crescimento da instituicdo.

O cenério da Faculdade Pecege para os préoximos anos € de melhoria dos
resultados institucionais, visando o equilibrio operacional, pois o curso forma
profissionais “multiespecialistas”, aptos a trabalhar em empresas na regido de
Piracicaba, como Caterpillar, Oji Papéis, Manetoni, Hyndai. Além dessas empresas, a
Cosan é uma empresa piracicabana, a maior usina de producdo de agucar do mundo,
gue comprou a Rede de Distribuicdo da Esso no Brasil e se juntou & Shell para se tornar
lider mundial na produc¢é&o de etanol, passando a denominar-se Raizen. A instalacéo da
fabrica da Mercedes Benz, na regido de Piracicaba, também esta relacionada ao

crescimento econdémico da regido.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

As dependéncias da Faculdade Pecege sdo compostas de estacionamento, sala
de professores, sala da coordenacédo do curso, sala de reunides, biblioteca, laboratorio
de informatica, sanitarios (incluindo-se adaptados para pessoas portadoras de deficiéncia
fisica/mobilidade reduzida) e salas de aula climatizadas, equipadas com aparato

multimidia e iluminacdo adequada.
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O mobiliario das salas de aula constitui-se de mesas com revestimento em férmica e
cadeiras confortaveis, em excelente estado de conservacao, adquiridas recentemente.

A higienizacdo dos ambientes € realizada diariamente, visando satisfazer os
padrBes de higiene, a manutencdo do patrimdnio, bem como oferecer um ambiente
agradavel e adequado para o desenvolvimento das atividades académicas.

As instalacdes prediais apresentam-se em excelente estado de conservacao. Além
disso, o0 espaco fisico € adequado ao nimero de usuarios, e projetado para cada tipo de
atividade, visando o pleno desenvolvimento das atividades institucionais. A manutencao
e a conservacao das instalac@es fisicas, dependendo de sua amplitude, sdo executadas
por funcionarios da prépria mantenedora ou por empresas especializadas.

A Faculdade Pecege possui instalagbes compativeis com sua estrutura
organizacional e necessidades administrativas e operacionais. De modo geral, suas
dependéncias sdo bem dimensionadas, dotadas de iluminagdo, ventilacao,
climatizacdo, mobiliario e aparato tecnolégico especifico, atendendo a todas as
condi¢cbes de salubridade, visando garantir o pleno desenvolvimento das atividades
administrativas.

Em todas as salas de aula ha acesso a Internet via Wireless. O laboratorio de
informatica possui 45 computadores, a maioria com processador i5, meméria RAM de
8GB e HD de 1TB.

A Biblioteca PECEGE esta cadastrada no CRB — 82 Regido (Conselho Regional
de Biblioteconomia) sob 0 n® 4347 e é administrada pelo Bibliotecario Felipe Mussarelli
(CRB-8/9935). Seu acervo conta com 1715 obras fisicas e 10213 obras digitais
(provenientes da Biblioteca Digital Académica Minha Biblioteca) nas areas de Ciéncias
Agrarias, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Exatas e da Terra, Ciéncias, Humanas, Ciéncias
Juridicas e Ciéncias Sociais Aplicadas, além de contar com 15 periddicos somando 73
exemplares fisicos. Tanto a gestdo como o0 acesso ao conteldo digital da Biblioteca sao
realizados através do software de gestdo de hibliotecas denominado Sophia, que
permite o tratamento adequado e acesso rapido as obras de referéncias indicadas para
cada disciplina, permitindo, no caso das obras digitais, que o0 aluno possa acessar seu
contetdo sem filas de espera e a qualquer momento.

A Biblioteca possui infraestrutura adequada para estudos individuais e em
grupos, contendo baias de estudo com computadores conectados a internet e uma sala
para estudos e reunides, bem como uma sala de processamento técnico utilizada pelos
funcionarios para organizar as atividades relacionadas a aquisi¢cdo e disponibilizacdo
dos materiais de referéncia. O ambiente da biblioteca possui climatizacao apropriada

tanto para proteger o acervo como favorecer os estudos em suas Iocagﬁes. O espaco
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conta também com extintores, sistema de sprinklers e forro antichamas, assim como em

todas as dependéncias da Faculdade.

ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Nos trés semestres em que a avaliagdo institucional foi realizada
(2°semestre/2018, 1° semestre/2019 e 2° semestre/2019) o indice de participacdo dos
alunos manteve-se acima de 80% (Tabela 1). Para aumentar o engajamento nas
proximas avaliagcdes a CPA tem elaborado estratégias de sensibilizagcdo com o apoio da
coordenagéo do curso e docentes tendo em vista a participacdo efetiva dos alunos no
processo avaliativo. Os processos de sensibilizacdo da comunidade académica séo
importantes para contribuir com a adeséo e realizacdo dos questionérios on-line pelos
alunos, professores e coordenacdo. Um fator importante que contribui para a adeséo dos
alunos é o numero de questdes do questionario que exige em torno de 15 minutos para

seu completo preenchimento.

Tabela 1 - Numero de respondentes dos questionarios de autoavaliacao realizada pelos
alunos.

Periodo letivo Total de alunos Respondentes Respondentes (%)
regulares
2/2018 12 11 92%
1/2019 20 17 85%
2/2019 25 22 88%

Fonte: elaborada pela CPA (2019).

No ano de 2018, a avaliacdo institucional foi disponibilizada via formulério
impresso e sete (7) dos onze (11) alunos que iniciaram o curso responderam o
guestionario. Ap6s os dados serem sistematizados foi observado que 87,5% dos
respondentes classificaram o atendimento dos funcionarios da biblioteca da Faculdade
Pecege como excelente. Quando questionados sobre se a relacdo dos titulos disponiveis
tem atendido as bibliografias dos professores e se o numero de exemplares disponivel
tem atendido as indicagfes bibliograficas, 87,5% responderam que sempre. Em relacéo
ao laboratorio de informética, 100% dos respondentes consideram excelente o niUmero e
gualidade dos equipamentos e os servicos de impressao. A infraestrutura relacionada a
sala de aula foi classificada como excelente em relacdo ao espaco (62,5%), a ventilacdo

(50%), a iluminacéo (62,5%), o mobiliario (62,5%) e a limpeza (87,5%). A avaliagdo do
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coordenador foi satisfatoria para disponibilidade para atender os alunos, fornecimento
adequado de informacdes sobre o curso, retorno aos alunos de questionamentos ou
solicitagcbes e promocdo de medidas que contribuam para a melhoria do curso. Além
disso, os alunos destacaram positivamente a formacéo dos professores e a iniciativa da
Faculdade Pecege de disponibilizar alimentacdo para os alunos no intervalo das aulas.
Foi sugerido como pontos de melhorias maior diversidade de professores no curso e
manutencdo dos computadores. Estes itens foram elencados para as acdes de melhoria.

No ano de 2018, considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito
insatisfatério) a 5 (conceito excelente), os professores obtiveram média geral acima de 4.
Os atributos avaliados foram: clareza na apresentacdo dos contetdos (4,4), resposta a
guestionamentos dos alunos (4,4), utilizacdo do tempo de aula de forma proveitosa (4,5),
adequacdo do conteudo das aulas ao plano de ensino da disciplina que foi apresentado
pelo professor (4,6), relacionamento dos conteudos trabalhados com outras disciplinas
do curso (4,6), didlogo com os alunos em sala de aula (4,1), atualizagdo do contetdo
ministrado (4,7), preocupacdo do professor com a aprendizagem dos alunos (4,8),
adequacdo entre o conteudo das aulas e o da avaliagdo proposta pelo professor (4,7),
apresentacdo dos critérios de avaliagédo (4,6), pontualidade do professor (inicio-término
das aulas) (5,0).

No primeiro semestre de 2019, a avaliacao institucional também foi disponibilizada
via formulario impresso. Apés os dados serem sistematizados foi observado que 76% dos
respondentes classificaram o atendimento dos funcionarios da biblioteca da Faculdade
Pecege como excelente. Quando questionados sobre se a rela¢do dos titulos disponiveis
tem atendido as bibliografias dos professores e se 0 nimero de exemplares disponivel
tem atendido as indicagdes bibliogréficas, 88% e 94%, respectivamente, responderam
gue sempre. Em relacdo ao laboratério de informética, 100% dos respondentes
consideram adequados o numero e qualidade dos equipamentos e 0s servicos de
impressdao. A infraestrutura relacionada a sala de aula foi classificada como excelente em
relac@o ao espaco (64%), a ventilagéo (47%), a lluminacgédo (59%), o mobiliario (47%) e a
limpeza (88%). A avaliagéo do coordenador em relacéo a disponibilidade da coordenagao
para atender os alunos (65%), fornecimento adequado de informacdes sobre o curso
(88%), retorno aos alunos de questionamentos ou solicitacdes (82%) foi classificada pela
maioria dos alunos entre 6timo e excelente. Em relacéo ao curso, os alunos classificaram
com notas acima de 4,6 os seguintes atributos: formacdo para seu desempenho
profissional (atual ou futuro) na area do curso (4,7), formacdo para a cidadania,
enfatizando aspectos éticos e sociais (4,8), formacdo especifica na sua area de

conhecimento do curso (4,8). Destacaram como pontos de melhoria o reflexo da luz na
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lousa, ventilacdo da sala e atualizacdo dos softwares dos computadores. Estes itens
foram elencados para as a¢6es de melhoria.

No primeiro semestre de 2019, considerando a escala de 1 (que corresponde ao
conceito insatisfatorio) a 5 (conceito excelente), os professores obtiveram média geral
4,7, evidenciando que a avaliacao foi superior a realizada no segundo semestre de 2018.
Os atributos avaliados foram: clareza na apresentacdo dos conteudos (4,6), resposta a
gquestionamentos dos alunos (4,7), utilizacao do tempo de aula de forma proveitosa (4,7),
adequacédo do conteudo das aulas ao plano de ensino da disciplina que foi apresentado
pelo professor (4,7), relacionamento dos conteddos trabalhados com outras disciplinas
do curso (4,6), didlogo com os alunos em sala de aula (4,7), atualizacdo do contetdo
ministrado (4,7), preocupacdo do professor com a aprendizagem dos alunos (4,7),
adequacdo entre o conteudo das aulas e o da avaliagdo proposta pelo professor (4,7),
apresentacdo dos critérios de avaliagcéo (4,7), pontualidade do professor (inicio-término
das aulas) (4,7).

No segundo semestre de 2019, a avaliacdo institucional foi revisada pelos novos
membros da CPA e disponibilizada via formulario on-line. Ap6és os dados serem
sistematizados foi observado que 73% dos respondentes classificaram o atendimento dos
funcionérios da biblioteca da Faculdade Pecege como excelente. Quando questionados
sobre se a relacao dos titulos disponiveis tem atendido as bibliografias dos professores e
se 0 numero de exemplares disponivel tem atendido as indicacdes bibliograficas dos
professores, considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatério) a 5
(conceito excelente), foram atribuidas notas 4,9 e 4,6, respectivamente. Em relagdo ao
laboratério de informatica os respondentes consideram adequados o nimero e qualidade
dos equipamentos e o0s servicos de impressdo atribuindo notas de 4,6 e 4,2,
respectivamente. A infraestrutura relacionada a sala de aula foi classificada como
excelente, sendo atribuidos em uma escala de 1 (que corresponde ao conceito
insatisfatério) a 5 (conceito excelente) 4,6 para o espaco, 4,1 para a ventilagéo, 4,7 para
a acustica, 4,9 para iluminacao e 4,6 para o mobiliério.

A avaliacdo do coordenador em relagédo a disponibilidade da coordenacdo para
atender os alunos (4,7), fornecimento adequado de informagGes sobre o curso (4,6),
promocao de medidas que contribuam para a melhoria do curso (4,6) e retorno aos alunos
de questionamentos ou solicitacbes (4,7) foi classificada pela maioria dos alunos entre
otimo e excelente. Diferenciais da Faculdade Pecege identificados pelos respondentes
dos questionarios da autoavaliacao realizados pelos alunos foram: flexibilidade (5%),
certificacdo (9%), sistema académico (23%), programa do curso (27% e quadro de

professores (36%).
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No segundo semestre de 2019, com o instrumento de avaliagdo revisado e
considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatério) a 5 (conceito
excelente), os professores obtiveram média geral (4,7), a mesma realizada no semestre
anterior. Os atributos avaliados foram: clareza na apresentacdo dos conteudos (4,6),
resposta a questionamentos dos alunos (4,7), utilizacdo adequada do tempo de aula (4,7),
adequacéo do conteldo das aulas ao programa apresentado pelo professor (4,7), relacao
dos conteudos trabalhados com outras disciplinas do curso (4,7), dialogo com os alunos
em sala de aula (4,6), atualizacdo do conteudo ministrado (4,7), preocupacdo do
professor com a aprendizagem dos alunos (4,7), adequacgao entre o conteldo das aulas
e 0 da avaliacdo proposta pelo professor (4,7), apresentacdo dos critérios de avaliacdo
(4,7), pontualidade do professor (inicio-término das aulas) (4,8), diversificacdo de
estratégias didaticas (4,7).

Em relagéo ao quadro docente, no segundo semestre de 2018 e primeiro semestre
de 2019, lecionaram 7 professores na Faculdade Pecege e no segundo semestre de 2019
estavam formalmente vinculados a Faculdade Pecege 9 professores. A participacéo dos
professores nos trés semestres manteve-se acima de 85%, destacando-se o segundo
semestre de 2019 em que foi obtido 100%. Em 2018 os professores indicaram como
ponto de melhoria a manutengcdo dos computadores. Em 2019, assim como os alunos,
indicaram o reflexo da luz na lousa, melhoria da ventilacdo da sala e atualizacdo dos
softwares dos computadores. Estes itens foram elencados para as a¢des de melhoria. O
acesso ao conteudo digital da Biblioteca realizado através do software de gestdo de
bibliotecas Sophia foi destacado pelos professores por atender plenamente as
necessidades das disciplinas. Além disso, a coordenagdo demonstrou satisfacdo em

relac@o a avaliacao institucional nos trés semestres em que a avaliagéo foi realizada.

ACOES COM BASE NA ANALISE

Ao final da sistematizacédo dos dados, o diagnéstico da avaliacéo foi enviado pela
CPA a coordenacao e a direcao da Faculdade Pecege, para auxiliar na gestao do Curso
e area administrativa, respectivamente. A divulgacédo dos resultados a comunidade foi
realizada por meio impresso, conforme agenda dos trabalhos da CPA e no site da
Instituicdo, na aba da CPA.

No que tange as principais acdes e resultados de 2018/2019 desenvolvidas pela
CPA da Faculdade Pecege, pode-se destacar:
- Reviséo do texto Programa de Avaliacéo Institucional (PROAI): foi revisado o texto
Institucional que orienta a avaliagcdo institucional da Faculdade Pecege e a sua filosofia
de atuagdo com base nos principios que norteiam o SINAES.
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- Elaboracdo do Regimento interno da CPA: foi elaborado de modo a disciplinar a
organizacao e o funcionamento da Comissao Prdpria de Avaliacdo da Faculdade Pecege,
de que tratam a Lei Federal n°. 10.861, de 14/04/2004, gue instituiu o Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacao Superior - SINAES, e a Portaria MEC n°. 2.051, de 09/07/2004.
- Construcédo da pagina eletronica da CPA no site Institucional: os documentos que
norteiam a CPA e relatérios foram disponibilizados no site da Faculdade Pecege para
facilitar o acesso e acompanhamento das acdes pela comunidade académica e
sociedade.

- Organizacdo das reunibes da CPA: participacdo efetiva dos representantes das
comunidades académica, civil organizada e técnico-administrativos nas reunifes
agendadas pela coordenacédo da CPA.

- Avaliacdo interna: aplicacdo de questionérios a todos os alunos matriculados no curso
superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, com posterior tratamento dos dados e
encaminhamentos aos setores responsaveis. Ainda, foram solicitados aos respectivos
setores, as a¢gbes de melhorias e adequacdes a partir dos dados obtidos.

- Divulgagéo da Avaliagdo Institucional: empenho da comissdo e da coordenagao na
divulgacéo do processo de avaliagéo interna que contribuiu na adeséo e realizagédo dos
questionarios on-line pelos alunos.

- Feedback a comunidade: os dados obtidos no processo de avaliagéo foram divulgados
aos responsaveis por cada setor administrativo envolvido. Assim, os relatérios e a
apresentacdo desses dados sistematizados foram encaminhados juntamente com a
solicitacdo das a¢fes de melhorias. Posteriormente, os dados foram divulgados a toda
comunidade académica.

Apoés a sistematizagdo dos resultados da Avaliagéo Institucional, a CPA definiu
algumas tarefas que deveriam ser cumpridas. Nas tabelas 2 e 3 estdo apresentadas as
acoes de melhorias realizadas nos anos de 2018 e 2019. Além disso, na tabela 4 estéo
apresentadas as ag0es de melhorias propostas para o ano de 2020. Ressalta-se que a
CPA da Faculdade Pecege além de cumprir a legislacdo do SINAES busca
continuamente conhecer as condi¢des da instituicdo de forma a proporcionar melhorias

a toda comunidade académica.
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Tabela 2 - Acbes de melhorias realizadas no ano de 2018:

Acéao Status
Eleicdo! de representante discente Realizado
Divulgacao dos resultados da avaliacéo Institucional Realizado
Chamar a comunidade interna para uma meta avaliacao; Realizado
Manutencdo dos computadores Realizado

Disponibilizacdo de alimentagéo para os alunos no intervalo das aulas Realizado

Fonte: elaborada pela CPA (2019).

Tabela 3 - A¢des de melhorias realizadas no ano de 2019:

Acbes Status
Melhorias nos trabalhos de feedback com novos mecanismos de Processo
divulgacéo dos processos avaliativos continuo
Viabilizar e organizar a eleicdo? de novos representantes da CPA Realizado
Divulgacao dos resultados da avaliagéo Institucional Realizado
Acompanhar o desenvolvimento do PDI® Processo
continuo
Aplicagéo dos questionarios de autoavaliagéo a alunos, Realizado
coordenacéao e docentes.
Acompanhar os planos de acéo propostos pelos setores Processo
administrativos apds a entrega dos dados das avaliacbes continuo
pertinentes.
Atualizag&o dos softwares dos computadores Realizado
Aquisi¢do de novos computadores Realizado
Aquisicdo de um projetor multimidia moderno para aulas Realizado
Melhoria da ventilagéo e iluminacdo das salas de aulas Realizado

Fonte: elaborada pela CPA (2019).

lindicacdo dos alunos e aprovacao da diretoria geral da Faculdade Pecege.

20s membros da comissao anterior solicitaram afastamento das atividades da CPA em fungédo

das novas atribuicdes que assumiram na Faculdade Pecege.

3Acompanhamento e verificagdo se as propostas elencadas no PDI estdo sendo cumpridas.
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Tabela 4 - A¢Ges de melhorias propostas para o ano de 2020:

Acdes

Status

Eleicdo de representante discente!

Melhorias nos trabalhos de feedback com novos mecanismos de
divulgacéo dos processos avaliativos

Acompanhar protocolos do MEC/INEP de Reconhecimento do
curso.

Acompanhar o desenvolvimento do PDI?

Aplicacdo dos questionarios da avaliacdo institucional para os
alunos, professores e coordenacéo.

Divulgacao dos resultados da avaliagdo Institucional

Acompanhar os planos de acdo propostos pelos setores
administrativos ap6s a entrega dos dados das avaliagbes
pertinentes.

Acompanhar os planos de acdo propostos pelos setores
administrativos ap0s a entrega dos dados das avaliagbes
pertinentes.

Aquisi¢do de novos computadores

Em
planejamento

Processo
continuo

Em
planejamento

Processo
continuo
Em
planejamento

Em
planejamento
Em
planejamento

Em
planejamento

Em
planejamento

Fonte: elaborada pela CPA (2019).

lindicacdo dos alunos e aprovacao da diretoria geral da Faculdade Pecege.

2Acompanhamento e verificacdo se as propostas elencadas no PDI estdo sendo cumpridas.
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ANEXOS

AVALIACAO DO DESEMPENHO DO ENSINO DE GRADUACAO, POR ALUNOS

Prezado (a) Aluno (a),

Solicitamos a sua participacdo no Programa de Avaliacdo Institucional, que tem
como principal objetivo conhecer as opinides dos alunos sobre as condi¢des gerais de
nossos cursos. Os resultados desta pesquisa certamente oferecerdo subsidios para a
busca da melhoria institucional.

Seu preenchimento ndo é obrigatdrio, porém é fundamental para que tenhamos
sucesso quanto aos objetivos pretendidos. De sua sinceridade dependera a qualidade
do processo avaliativo.

Ressaltamos que as respostas obtidas por esta avaliacao serdo tabuladas por
turma e curso, sem identificagdo do aluno, o que garante o sigilo do processo avaliativo.

AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA
BIBLIOTECA
Marque um X na opgao correspondente a sua opiniao

1. Frequéncia da utilizagéo:
O Diariamente 0 1 a 4 vezes por semana [ quinzenalmente [ ndo frequento

2. Considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatorio) a 5 (conceito
excelente), assinale a opgdo que melhor representa sua avaliagdo.

Atendimento dos funcionéarios da biblioteca 1(2/3(|4|5
Os titulos disponiveis no acervo tém atendido as indicacdes 11213l4ls
bibliograficas dos professores

O numero de exemplares disponivel tem atendido as indicagfes 1l213lals

bibliogréaficas dos professores

Comentarios/sugestdes

LABORATORIO DE INFORMATICA

Marque um X na op¢ao correspondente a sua opiniao

3. Frequéncia da utilizacao:

O Diariamente O 1 a 4 vezes por semana [ quinzenalmente [ ndo frequento
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4. Considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatorio) a 5 (conceito
excelente), assinale a op¢édo que melhor representa sua avaliacao.

Numero de equipamentos 1123 |4]|5

Qualidade dos equipamentos 1123 |4]|5

Outros servigos (impresséao, scanner etc.) 1123 |4]|5
Comentarios/sugestdes

RECURSOS DIDATICOS

5. Considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatério) a 5 (conceito
excelente), assinale a op¢ao que melhor representa sua avaliacao.

Qualidade dos equipamentos (retroprojetor, multimidia, som, TV 11213lals
etc.)
Disponibilidade dos equipamentos (retroprojetor, multimidia, som,

112|3|4|5
TV etc.)
Qualidade do material impresso (provas, textos etc.) 1123|415
Entrega do material impresso no prazo solicitado 1123|415

Comentarios/sugestdes

SECRETARIA

6. Considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatério) a 5 (conceito
excelente), assinale a opgdo que melhor representa sua avaliagdo.

Atendimento dos funcionarios da secretaria 112|345

Cumprimento dos prazos pelos funcionarios da secretaria 1123|415

Comentarios/sugestdes
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SALAS DE AULA

7. Considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatério) a 5 (conceito
excelente), assinale a op¢édo que melhor representa sua avaliacao.

Avalie as condicfes das salas de aula quanto a:

QUESITO Utilize valoresde 1 a5

Espaco 1 2 3 4 5
Ventilacao 1 2 3 4 5
Acustica 1 2 3 4 5
lluminacao 1 2 3 4 5
Mobiliario 1 2 3 4 5
Limpeza 1 2 3 4 5

Comentérios/sugestdes

AVALIACAO DO CURSO

8. Considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatério) a 5 (conceito
excelente), assinale a op¢édo que melhor representa sua avaliacao.

O curso propicia formacgéo para seu desempenho profissional 11213lals
(atual ou futuro) na area do curso
O curso propicia formacgéo para a cidadania, enfatizando aspectos 11213l4ls
éticos e sociais
O curso propicia formagéo especifica ha sua area de

: 112|3|4|5
conhecimento

Comentérios/sugestdes

9. Por gentileza, para que possamos coletar sua avaliacdo em relagéo ao coordenador
do curso, assinale a op¢ao que melhor representa sua avaliagdo, considerando a escala
de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatério) a 5 (conceito excelente).
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AVALIACAO DO (A) COORDENADOR(A) DO CURSO

QUESITO Utilize valoresde 1 a5
(Apenas numeros
inteiros)
Disponibilidade do (a) coordenador(a) para atendimento 1 2
Fornecimento adequado de informacdes sobre o curso
Promocao de medidas que contribuam para a melhoria
do curso

Retorno do Coordenador as solicitaces
Comentarios/sugestdes

Wl W [ wWww
B B N I I
g o1 (oo

1 2
1 2
1 2

10. Por gentileza, para que possamos coletar sua avaliacdo em relacdo ao desempenho
do corpo docente, assinale a opgdo que melhor representa sua avaliagdo, considerando
a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatério) a 5 (conceito excelente).

DESEMPENHO DO CORPO DOCENTE
Utilize valores de 1 a 5 (Apenas numeros
inteiros)

Professor 1
Professor 2
Professor 3
Professor 4
Professor 5
Professor 6
Professor 7
Professor 8

Clareza na apresentagéo dos contetudos
Resposta a questionamentos dos alunos
Utilizacdo adequada do tempo de aula
Adequacéo do conteudo das aulas ao programa
apresentado pelo professor

Relagéo dos conteldos trabalhados com outras
disciplinas do curso

Dialogo com os alunos em sala de aula
Atualizagdo do conteddo ministrado
Preocupacéo do professor com a aprendizagem
dos alunos

Adequacao entre o conteudo das aulas e o da
avaliacéo proposta pelo professor
Apresentacao dos critérios de avaliacdo
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Pontualidade do professor (inicio-término das
aulas)

Diversificacdo de estratégias didaticas

Comentarios/sugestdes

11. Por gentileza, atribua a op¢do que melhor representa sua autoavaliacao,

considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatério) a 5 (conceito
excelente).

AUTOAVALIACAO DO ALUNO

ang — N ™ < Lo © N~ (e}
Utilize valores de 1 a5 slolelael clelacle
(Apenas numeros inteiros) SIEIE|IE|E|IE|E|E
2 2lEeEsEEE e
O (&S] (&S] O (&S] (&] (&S] (&S]
2122 2|2|2|2|&
ala|la|la|lalalalAa

Minha formacéao anterior € adequada para
frequentar esta disciplina

Participo das aulas e contribuo na discussao dos
temas propostos

ApOs as aulas, procuro, em estudo individual ou
em grupo, consolidar a compreenséo da matéria
lecionada

Procuro ampliar meus conhecimentos com
leituras complementares e pesquisas

Procuro esclarecer as duvidas com os
professores

Sou assiduo (compareco regularmente as aulas)
Sou pontual (chego regularmente no horario)

Comentarios/sugestdes
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AVALIACAO DO DESEMPENHO DO ENSINO DE GRADUACAO, POR
PROFESSORES

Prezado(a) Professor(a),

Solicitamos a sua participagdo no Programa de Avaliagao Institucional, que tem como
principal objetivo conhecer as opinides dos professores sobre as condi¢cdes gerais de
Nnossos cursos. Os resultados desta pesquisa certamente oportunizardo subsidios para
a busca da melhoria institucional.

Seu preenchimento ndo é obrigatorio, porém € fundamental para que tenhamos sucesso
guanto aos objetivos pretendidos. Da sua sinceridade dependerd a qualidade do
processo avaliativo.

Ressaltamos que as respostas obtidas por esta avaliacdo serdo tabuladas apenas por
curso, sem identificag@o do professor, o que garante o sigilo do processo avaliativo.
AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA

BIBLIOTECA

Marque um X na opgao correspondente a sua opiniao

1. Frequéncia da utilizagéo:
O Diariamente O 1 a 4 vezes por semana O quinzenalmente O néo frequento

2. Considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatorio) a 5 (conceito
excelente), assinale a opgdo que melhor representa sua avaliagdo.

Atendimento dos funcionérios da biblioteca 1(2/3|4|5
Os titulos disponiveis no acervo tém atendido as suas indicagfes

D 112|345
bibliogréaficas

O numero de exemplares disponivel tem atendido as suas 1l213lals
indicacdes bibliograficas
Comentarios/sugestdes
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LABORATORIO DE INFORMATICA
Marque um X ha opc¢ao correspondente a sua opiniao

3. Frequéncia da utilizacao
O Diariamente O 1 a 4 vezes por semana O quinzenalmente O néo frequento

4. Considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatério) a 5 (conceito
excelente), assinale a op¢ao que melhor representa sua avaliacéo.

Numero de equipamentos 1123 |4]|5
Qualidade dos equipamentos 1123 |4]|5
Outros servigos (impresséao, scanner etc.) 1123 |4]|5

Comentérios/sugestdes

RECURSOS DIDATICOS

5. Considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatorio) a 5 (conceito
excelente), assinale a opgdo que melhor representa sua avaliagao.

Qualidade dos equipamentos (retroprojetor, multimidia, som, TV 11213lals
etc.)
Disponibilidade dos equipamentos (retroprojetor, multimidia, som,

112|3|4|5
TV etc.)
Qualidade do material impresso (provas, textos etc.) 1123|415
Entrega do material impresso no prazo solicitado 1123|415

Comentarios/sugestdes

SECRETARIA E RECURSOS HUMANOS

6. Considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatorio) a 5 (conceito
excelente), assinale a op¢édo que melhor representa sua avaliacéo.

Atendimento dos funcionarios da secretaria 112345
Atendimento dos funcionarios da sala de professores 112345
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Atendimento dos funcionarios do Setor de Recursos Humanos

Comentarios/sugestdes

SALAS DE AULA

Considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatério) a 5 (conceito
excelente), assinale a op¢cao que melhor representa sua avaliacao.

7. Avalie as condicdes das salas de aula quanto a:

QUESITO Utilize valoresde 1 a5

Espacgo 1 2 3 4 5
Ventilagao 1 2 3 4 5
Acustica 1 2 3 4 5
lluminacéo 1 2 3 4 5
Mobiliario 1 2 3 4 5
Limpeza 1 2 3 4 5

Comentérios/sugestdes

8. Por gentileza, para que possamos coletar sua avaliacdo em relacéo ao curso, assinale
a opcdo que melhor representa sua avaliagdo, considerando a escala de 1 (que

corresponde ao conceito insatisfatério) a 5 (conceito excelente).

AVALIACAO DO CURSO

QUESITO

Utilize valores
delab

O curso propicia formagdo para a cidadania, enfatizando
aspectos éticos e sociais

O curso propicia formacédo especifica na area de conhecimento
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Comentarios/sugestdes

9. Por gentileza, para que possamos coletar sua avaliacdo em relacdo ao coordenador
do curso, assinale a op¢éao que melhor representa sua avaliacdo, considerando a escala
de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatério) a 5 (conceito excelente).

AVALIACAO DO (A) COORDENADOR(A) DO CURSO

QUESITO Utilize valores
delab

Disponibilidade do (a) coordenador(a) para atendimento 1(2(3|4|5
Fornecimento adequado de informacdes sobre o curso 112 (3|4]|5
Promocdo de medidas que contribuam para a melhoria do 11213lals
curso
Retorno do Coordenador as solicitactes 112 |3|4]|5
Possui facilidade de relacionamento interpessoal com alunos e 11213lals
professores
Possui habilidade de lidar com conflitos 112 (3|4]|5
Tem comportamento ético nas relagdes interpessoais 112 (3|4]|5
Coopera com colegas de trabalho e tem espirito de equipe 12 |3|4]|5
Busca constante desenvolvimento profissional 12 |3|4]|5
Possui conhecimento e capacidade de dialogo com o mercado

112|3|4)|5
de trabalho

Comentarios/sugestdes

10. Por gentileza, para que possamos coletar sua avaliagdo em relagdo ao corpo
discente, assinale a opcdo que melhor representa sua avaliagéo, considerando a escala
de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatério) a 5 (conceito excelente).

AVALIACAO DO CORPO DISCENTE

QUESITO Utilize
valores
delab

A formacgdo anterior dos alunos é adequada para frequentar a(s)

o 112[|3|4|5
disciplina(s)

Os alunos participam das aulas e contribuem na discusséo dos temas 11213lals

propostos

Os alunos procuram esclarecer as duvidas durante/apos as aulas 1/2(3|4|5




Os alunos sao assiduos (comparecem regularmente as aulas)

Os alunos sao pontuais (chegam regularmente no horario)

Comentérios/sugestdes

11. Por gentileza, assinale a opcdo que melhor representa sua autoavaliacdo,
considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatério) a 5 (conceito

excelente).

AUTOAVALIACAO

QUESITO Utilize os valores de
lab

Procuro apresentar os contetdos com clareza 112 (3|4]5
Respondo aos questionamentos dos alunos 112 (3|4]5
Utilizo de forma adequada o tempo de aula 112 (3|4]5
Adequo o contelido das aulas ao programa apresentado aos 11203l4ls
alunos
Relaciono os conteldos trabalhados com outras disciplinas do 112103l4ls
curso
Mantenho dialogo com os alunos em sala de aula 112 (3|4]5
Faco atualizacdes do conteddo ministrado 112 (3|4]5
Preocupo-me com a aprendizagem dos alunos 112 (3|4]5
Adequo o contetdo das aulas e o da avaliagdo proposta aos 1121345
alunos
Apresento os critérios de avaliacdo aos alunos 112 (3|4]5
Sou pontual (inicio-término das aulas) 112 (3|4]5
Procuro diversificar as estratégias didaticas da aula 112 (3|4/|5
Possuo facilidade de relacionamento interpessoal com alunos

112 (3|4|5
e colegas de trabalho
Possuo habilidade de lidar com conflitos 112 (3|4]5
Tenho comportamento ético nas relagdes interpessoais 112 (3|4]5
Coopero com colegas de trabalho e tenho espiritodeequipe | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
Busco constante desenvolvimento profissional 112 (3|4]5
Possuo conhecimento e capacidade de didlogo com o

112|3|4]|5
mercado de trabalho

Comentarios/sugestdes
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AVALIACAO DO DESEMPENHO DO ENSINO DE GRADUACAO, POR
COORDENADORES
Prezado (a) Coordenador (a),
Solicitamos a sua participagéo no Programa de Avaliagédo Institucional que tem como
principal objetivo conhecer as opinides dos(as) coordenadores(as) sobre as condicdes
gerais de nossa Instituicao.
Ressaltamos que os corpos docente e discente da InstituicAo também terdo a
oportunidade de participar deste processo avaliativo, e que os resultados desta pesquisa
certamente oferecerdo subsidios para a busca da melhoria institucional.

AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA
BIBLIOTECA

Marque um X na opgao correspondente a sua opiniao

1. Frequéncia da utilizagéo:
O Diariamente 0 1 a 4 vezes por semana [ quinzenalmente [ ndo frequento

2. Considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatorio) a 5 (conceito
excelente), assinale a opgdo que melhor representa sua avaliagdo.

Atendimento dos funcionarios da biblioteca 1(2|34|5

Os titulos disponiveis no acervo tém atendido as indicacbes
bibliograficas dos professores

O numero de exemplares disponivel tem atendido as indicagfes
bibliograficas dos professores

Comentarios/sugestdes

LABORATORIO DE INFORMATICA
Marque um X na opc¢ao correspondente a sua opiniao
3. Frequéncia da utilizacao:

O Diariamente 1 a 4 vezes por semana [ quinzenalmente [ néo frequento
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4. Considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatorio) a 5 (conceito
excelente), assinale a op¢édo que melhor representa sua avaliacao.

Numero de equipamentos 1123 |4]|5

Qualidade dos equipamentos 1123 |4]|5

Outros servigos (impressédo, scanner etc.) 1123 |4]|5
Comentarios/sugestdes

RECURSOS DIDATICOS

5. Considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatorio) a 5 (conceito
excelente), assinale a opgdo que melhor representa sua avaliagdo.

Qualidade dos equipamentos (retroprojetor, multimidia, som, TV
etc.)

Disponibilidade dos equipamentos (retroprojetor, multimidia, som,
TV etc.)

Comentarios/sugestdes

SECRETARIA E RECURSOS HUMANOS

6. Considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatério) a 5 (conceito
excelente), assinale a op¢édo que melhor representa sua avaliacao.

Atendimento dos funcionarios da secretaria 1/12(3(4]|5
Atendimento dos funcionarios da sala de professores 112|345
Atendimento dos funcionarios do Setor de Recursos Humanos 1{2(3(4]|5

Comentarios/sugestdes
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SALAS DE AULA

7. Avalie as condicdes das salas de aula quanto a:

Espaco

1 2 3 4 5
Ventilacao 1 2 3 4 5
Acustica 1 2 3 4 5
lluminacao 1 2 3 4 5
Mobiliario 1 2 3 4 5
Limpeza 1 2 3 4 5

Comentarios/sugestdes

8. Por gentileza, para que possamos coletar sua avaliacdo em relacéo ao curso, assinale
a opcao que melhor representa sua avaliagdo, considerando a escala de 1 (que
corresponde ao conceito insatisfatério) a 5 (conceito excelente).

AVALIACAO DO CURSO

QUESITO Utilize valores de 1 a 5 (apenas
numeros inteiros)

O curso propicia formacdo para a cidadania,
enfatizando aspectos éticos e sociais

O curso propicia formacéo especifica na area de
conhecimento

1 2 3 4 5

Comentérios/sugestdes
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9. Por gentileza, para que possamos coletar sua avaliagdo em relagéo ao corpo docente,
assinale a opcao que melhor representa sua avaliagdo, considerando a escala de 1 (que
corresponde ao conceito insatisfatério) a 5 (conceito excelente).

AVALIACAO DO CORPO DOCENTE

QUESITO

Utilize valoresde 1 a5

(Apenas numeros inteiros)
i (qV (92] < Lo © N~ o0}
o o o o o o o o
[} [} [%)] [%)] [%)] (%)) (%)) [%)]
(%) (%) (%)) [%)] (%)) [%)] [%)] (%]
2L 2L 2 2 2 2 2 2L
e e o o o o o o
o o o o o o o o

Facilidade de

relacionamento interpessoal

Habilidade de lidar com

conflitos

Comportamento ético

Cooperacdo e espirito de

equipe

Busca constante pelo

desenvolvimento profissional

Desenvolver questbes

referentes ao mercado de

trabalho

Procura  diversificar as

estratégias didaticas da aula

Preparagcdo e dominio do

contetdo da disciplina

Comentarios/sugestdes
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10. Por gentileza, para que possamos coletar sua avaliagcdo em relagdo ao corpo
discente, assinale a opcdo que melhor representa sua avaliagéo, considerando a escala
de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatério) a 5 (conceito excelente).

AVALIACAO DO CORPO DISCENTE

QUESITO Utilize valores de 1
ab

A formacao anterior dos alunos é adequada para frequentar as 11203lals

disciplinas do curso

Os alunos sao assiduos (comparecem regularmente asaulas) | 1 | 2 [ 3 |4 | 5

Os alunos sado pontuais (chegam regularmente no horario) 112|3|4|5

Comentarios/sugestdes

11. Por gentileza, assinale a opcdo que melhor representa sua autoavaliacao,
considerando a escala de 1 (que corresponde ao conceito insatisfatério) a 5 (conceito

excelente).
AUTOAVALIACAO
UESITO
Q Utilize valores de
lab
Disponibilidade para atendimento 1123|145
Fornecimento adequado de informacdes sobre o curso 1123|415
Promocao de medidas que contribuam para a melhoriadocurso |12 |3 (4|5
Retorno aos alunos de questionamentos ou solicitacdes 1(2(3|4|5
Facilidade de relacionamento interpessoal com alunos e 11213lals
professores
Habilidade de lidar com conflitos 1(2(3|4|5
Comportamento ético nas relacdes interpessoais 1123|415
Cooperacao com colegas de trabalho e espirito de equipe 1123|415
Busca constante do desenvolvimento profissional 1123|145
Conhecimento e capacidade de didlogo com o mercado de
112|13|4|5
trabalho
Comentarios/sugestdes
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IDENTIFICACAO DA REALIDADE SOCIO-ECONOMICO-EDUCACIONAL DOS
ALUNOS

Prezado Aluno (a):

Esta ficha soOcio-econdmico-educacional integra o Programa de Avaliacéo
Institucional da Faculdade Pecege. Solicitamos sua especial colaboracdo no sentido
de preencher com a necessaria sinceridade uma alternativa em cada questao.

Observacéo: Preencha as quadriculas com o cddigo do seu curso.

Cddigo do curso: D D

Observacgédo: Marque somente uma alternativa por questéo.
1. Qual o seu género:

E masculino; E feminino; E outro: .

2. Quantos anos vocé esta completando em 20197
E menos de 19 anos; E 20 a 30 anos; E 31 a 40 anos; E 41 a 50 anos;

E 51 a 60 anos; E acima de 60.

3. Qual o seu estado civil?

E solteiro(a); E casado(a); E outro: .

4. Qual o Municipio de sua residéncia? (Trata-se de residéncia permanente e nao
temporaria para fins de estudo).

E Piracicaba; E outro: .

5. Em relagdo a moradia, qual seu tipo de moradia:
E casa propria; E apartamento proprio; E casa alugada,; E apartamento

alugado; E moro em casa cedida; E moro em apartamento cedido.

6. Em Piracicaba e/ou nos Municipios identificados no Item 4, vocé reside:
E com seus pais; E em casa de parentes; E com amigos em republica;
E resido sozinho.

7. Seu meio usual de locomocéao a Faculdade Pecege:

E Onibus; E carro; E moto; E outro: .

8. Qual o nivel de instrucdo de seu pai?
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E sem escolaridade; E ensino fundamental incompleto; E ensino
fundamental completo; E ensino médio incompleto; E ensino médio completo;
E superior incompleto; E superior completo; E pés-graduacao; E nao
sabe informar.

9. Qual o nivel de instrucdo de sua mae?

E sem escolaridade; E ensino fundamental incompleto; E ensino
fundamental completo; E ensino médio incompleto; E ensino médio completo;
E superior incompleto; E superior completo; E pés-graduacao; E nao
sabe informar.

10. Onde vocé cursou o ensino fundamental?

E todo os anos em escola publica; E todos 0s anos em escola privada; E

maior parte em escola publica; E maior parte em escola privada.

11. Onde vocé cursou o ensino médio?
E todos os anos em escola publica; E todos os anos em escola privada; E

maior parte em escola publica; E maior parte em escola privada.

12. Caso tenha estudado em escola privada, foi bolsista:

E Sim; E N&o.

13. Em que ano vocé concluiu o ensino médio?

E antes de 1980; E 1980; E 1981; E 1982; E 1983; E 1984;
E 1985; E 1986; E 1987; E 1988; E 1989; E 1990; E 1991;
E 1992; E 1993; E 1994, ‘ ‘ 1995; ‘ ‘ 1996; E 1997; E 1998;
E 1999; E 2000; E 2001; E 2002; E 2003; E 2004; E 2005;
E 2006; E 2007; E 2008; E 2009; E 2010; E 2011; E 2012;
E 2013; E 2014; E 2015; E 2016; E 2017; E 2018.

14. Em que periodo vocé cursou o ensino médio?

E todo diurno; E todo noturno; E maior parte diurno; E maior parte
noturno; E outro:

15. Vocé frequentou cursinho preparatério? (Cursinho pré-vestibular)

E sim, por menos de 1 semestre; sim, por 1 semestre; E sim, por 1 ano;

E sim, por mais de 1 ano; E nao.
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16. Qual o principal motivo que o(a) levou a estudar nesta Instituicio de Ensino
Superior?

E por confiar na proposta da instituicao;
E pela experiéncia do corpo docente;

por ser a que oferece o melhor curso pretendido;
E por ser a que oferece horario mais adequado;

E por acreditar que € pouco procurada, o que possivelmente torna mais facil a
aprovacao;

E por oferecer facil acesso (proximidade de casa, facil conducgéo etc.);

E por nédo ter sido aprovado(a) em outra Instituicdo de Ensino Superior;
E por residir nesta cidade;
E por oferecer bolsas de estudo.

17. Como vocé ocupa a maior parte de seu tempo livre (lazer)?

E com 0S amigos; E TV; E religido; E teatro; E cinema; E
musica; E danca; E artesanato; E leitura; E esportes; E internet;
E outra; E nenhuma.

18. Qual é o meio que vocé mais utiliza para se manter informado(a) sobre os
acontecimentos atuais?

E jornal; ‘ ‘TV; ‘ ‘rédio; E revistas; Dinternet; E outro; E

nenhum.

19. Qual das opc¢8es abaixo descreve melhor a sua ocupacéo:
E Funcionario de empresa;

E Trabalho por conta prépria (autbnomo);

E Tenho um negécio proprio (Pessoa Juridica);

E Funcionario publico;

E Somente estudo;

E No momento ndo estou trabalhando;

E Outro. Qual?
20. Qual das opcoOes abaixo descreve melhor seu cargo:
E Estagiario

E Assistente administrativo

E Analista

E Coordenador/Supervisor
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E Gerente

E No momento nao estou trabalhando.

E Outro. Qual?

21. Caso trabalhe, sua jornada diaria é de:
E menos de 4 horas; E de 4 até 8 horas.

22. Caso trabalhe, ficam disponiveis para estudo:
E menos de 2 horas diarias; E de 2 a 4 horas diérias; E mais de 4 horas

diarias; E somente nos finais de semana e nos feriados.

23. Caso trabalhe, seu salario destina-se principalmente:
E as suas despesas pessoais; E a manutencdo dos materiais escolares do
CUrso; E a manutencdo de sua familia; E a complementacdo das despesas

familiares; E outros:

24. O padrao de vida de sua familia:

E elevou-se nos Ultimos 5 anos; E manteve-se estavel nos uUltimos 5 anos; E
baixou nos Ultimos 5 anos.

25. A sua familia:
E apoia integralmente os seus estudos; E € indiferente ao seu sucesso ou

fracasso escolar; E preferiria que vocé se dedicasse exclusivamente ao trabalho;

|:| outra:

26. A sua familia:

E financia totalmente as suas despesas com 0 curso relacionadas a material
didatico; E financia parcialmente as suas despesas com 0 curso relacionadas a

material didatico; E nao financia as suas despesas com 0 Curso; E outra.

27. A sua renda bruta familiar per capita (renda bruta total dividida pelo nimero de
pessoa(s) que mora(m) com vocé) é de:

E Menos de R$ 1.000 por més;

E De R$ 1.000 a R$ 2.000 por més;
E De R$ 2.001 a R$ 4.000 por més;
E De R$ 4.001 a R$ 6.000 por més;
E De R$ 6.001 a R$ 8.000 por més;
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E Mais de R$ 8.000 por més;

E No momento ndo possuimos renda.

28. A sua faixa de renda mensal bruta é de:
E Menos de R$ 1.000

E De R$ 1.000 a R$ 2.000 por més;
E De R$ 2.001 a R$ 4.000 por més;
E De R$ 4.001 a R$ 6.000 por més;
E De R$ 6.001 a R$ 8.000 por més;
E Mais de R$ 8.000 por més;

|:| No momento estou sem renda.

29. A aquisicdo de livros, revistas e outros materiais que 0 seu curso exige:
€ acessivel para vocé, de acordo com a sua renda; E € parcialmente acessivel
e vocé sO adquire 0 que € essencial; E nao € acessivel ao seu padrao de vida

pessoal e familiar; E nao interessa a voceé; E outros:

30. Vocé gostaria de conciliar ou ja concilia os estudos e trabalho:

‘ ‘ sim; ‘ ‘ nao.

31. Caso pretenda conciliar ou ja concilie os estudos e trabalho, seu obijetivo é:
E ter uma renda pessoal; E adquirir experiéncia profissional; E auxiliar no

orcamento familiar; E adquirir livros, materiais e equipamentos necessarios ao

Curso; |:| outros:

32. Dentre as alternativas, o que vocé acha que € o diferencial da nossa Instituicdo de

m
>
125
]
o

Certificacao;
Professores;
Programa do curso;
Valor de investimento;
Flexibilidade;
Atendimento;

Sistema Académico;
Networking;

Outro. Qual?

JHUUHoUoy
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